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CAMARA MUNICIPAL DE ITARANA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

CONTRATO N° 006/2019

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
ESGOTAMENTO SANITARIO, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A CAMARA MUNICIPAL DE ITARANA-
ES E O SAAE - SERVIGO AUTONOMO DE AGUAE
ESGOTO.

CAMARA MUNICIPAL DE ITARANA, Estado do Espirito Santo, inscrita no CNPJ sob n° 32.400.293/0001-
90, com sede administrativa na Rua Paschoal Marquez, n® 75, Centro, Itarana/ES, CEP 29.620-000 aqui
representada pelo seu Presidente ARNALDO MARTINS, brasileiro, casado, inscrito no CPF sob o n°
078.740.277-01 e RG 1.514.079-ES, residente na Rua Antdnio Ferrari Filho, n® 165, Bairro Niterdi,
ltarana/ES, CEP 29.620-000, doravante denominado de CONTRATANTE e do outro lado, o0 SAAE -
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO, autarquia municipal, inscrita no CNPJ sob o n°
00.956.081/0001-06, com sede na Rua Elias Estevéo Colnago, n® 65, Centro, ltarana/ES, CEP. 29.620-
000, aqui representada pelo seu Diretor AMADO LEANDRO DA SILVA, brasileiro, casado, inscrito no CPF
sob 0 n° 579.380.327-00 e RG 377079-ES, residente na Rua Gervasio De Martin Sobrinho, 67, Bairro
Itaraninha, Itarana/ES, CEP 29.620-000, tém, entre si, justo e avengado e celebram por forga do presente
Instrumento, por Inexigibilidade de Licitagdo, conforme artigo 25 caput, da Lei 8.666/93 e alteracdes, e
Processo Administrativo protocolizado sob o n°® 408, fls. 009-F, de 14/11/2019, CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO
SANITARIO, de acordo com as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto estabelecer as principais condigbes da prestagdo dos servigos
plblicos de abastecimento de agua efou esgotamento sanitario oferecidos pelo SAAE - Servigco Auténomo
de Agua e Esgoto a Camara Municipal de Itarana/ES.

CLAUSULA SEGUNDA: DA DOTAGAO ORCAMENTARIA E PAGAMENTO

2.1 As despesas decorrentes da presente contratag@o correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento da Camara Municipal de ltarana/ES na Dotag&o orgamentaria 3.3.90.39.000 -
Qutros Servigos Terceiros — Pessoa Juridica.

+ 2.2 O valor anual estimado para o presente Contrato & de R$ 800,00 (oitocentos reais).

2.3 Os pagamentos serdo realizados mediante a apresentagdo da fatura emitida pelo SAAE - Servigo
Auténomo de Agua e Esgoto.

CLAUSULA TERCEIRA: DA VIGENCIA DO CONTRATO
3.1 O presente contrato vigorara por prazo indeterminado com inicio em 01 de Janeiro de 2020.

CLAUSULA QUARTA: DOS PRINCIPAIS DIREITOS DA CONTRATANTE
4.1 830 os principais DIREITOS da CONTRATANTE:

4.1.1 Receber a prestagdo de servigos de abastecimento de agua efou esgotamento sanitario de forma
adequada, nos padroes de qualidade e continuidade estabelecidos nas legislagtes e normas vigentes.

4.1.2 Ser orientado sobre a importancia e o uso eficiente dos servicos prestados, de modo a reduzir
desperdicios e garantir a seguranga na sua utilizag&o.

yeparos, medificagbes

4.1.3 Ser mformado sobre a ocorréncia de interrupgdes programadas para e
2 ¢sgotamento sanitario,
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que devem ser amplamente divulgadas pelo SAAE - Servico Autdnomo de Agua e Esgoto, com
antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas.

4.1.4 Ter o servigo de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario restabelecido depois de cessado
o motivo da interrupgdo e/ou mediante pagamento ou renegociagéo dos débitos, multas, juros e atualizagéo,
no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

4.1.5 Ter o servigo de abastecimento de agua ef/ou coleta de esgoto restabelecido, no caso de suspenséo
indevida, no prazo méximo de até 12 (doze) horas, a partir da constatagdo do SAAE - Servigo Auténomo
de Agua e Esgoto ou da reclamagao do CONTRATANTE, o que ocorrer primeiro, sem énus para 0 mesmo.

4.1.6 Receber a fatura com antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis da data do vencimento: -

4.1.7 Responder apenas por débitos relativos a fatura de consumo de agua e/ou esgotamento sanitario de
sua titularidade, salvo estipulagao contratual em contrario.

4.1.8 Ser informado, na fatura, sobre a existéncia de faturas ndo pagas.

4.1.9 Ser informado, na fatura, sobre o percentual de reajuste ou revisdo da tarifa de agua ou esgoto, e a
data de inicio de sua vigéncia, bem como dos valores da cobranga pelo uso da agua e respectivas revisdes.

4.1.10 Ter o servigo de atendimento telefonico gratuito disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, em toda
a area de atuagdo do SAAE - Servigo Autdbnomo de Agua e Esgoto, para o registro de problemas
operacionais € emergenciais, inclusive sébados, domingos e feriados, devendo a reclamagao apresentada
ser convenientemente registrada e numerada em formulario proprio, permitindo 0 acompanhamento de sua
demanda.

4,111 Ter disponivel através do servico de atendimento telefonico gratuito, informag:ﬁeé sobre 0s
encaminhamentos e providéncias adotadas para a solugéo das solicitagbes ou reclamagdes realizadas.

4.1.12 Recorrer a ouvidoria, nos casos de ndo atendimento de suas reclamagbes pelo SAAE - Servigo
Autdnomo de Agua e Esgoto, ou quando entender que néo esteja sendo prestado o servigo adequado.

4.1.13 Ter, para fins de consulta, nos locais de atendimento, Tabela de Tarifas, Tabela de Precos dos
Servigos Cobraveis, Modelos dos Padrdes de Ligagéo, Portaria do Ministério da Saude que disponha sobre
os Padrdes de Potabilidade da Agua e Codigo de Defesa do Consumidor, e outros documentos definidos
em resolugdes posteriores.

4.1.14 Ter restaurados os muros, passeios e revestimentos dos logradouros plblicos, danificades em
decorréncia de servigos realizados pelo SAAE - Servico Auténomo de Agua e Esgoto, desde que tais
servigcos nao tenham sido solicitados pelo usuario titular em seu exclusivo interesse.

4.1.15 Obter aferigdes dos medidores por parte do SAAE - Servigo Autbnomo de Agua e Esgoto, sem 6nus
para 0 usuario, nos casos em que o resultado da aferigdo constatar erro no medidor que acarrete registro
superior ou inferior ao permitido pela legislagéo pertinente.

4.1.16 Ser comunicado, por escrito, nos casos de substituigéo do medidor pelo SAAE - Servigo Auténomo
de Agua e Esgoto, da data da substituicdo e das leituras final do medidor retirado e inicial do instalado.

4.1.17 Ser ressarcido por valores cobrados e pagos indevidamente, nos termos da legislagao vigente.

4.1.18 N&o receber cobranga complementar em razao de faturamento a menor, pg

: esponsabilidade do
SAAE - Servigo Auténomo de Agua e Esgoto.
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4.1.19 Ter os valores pagos em duplicidade creditados na fatura imediatamente posterior a ocorréncia ou,
quando solicitado pelo usuario fitular, compensado em faturas anteriores pendentes, ou, devolwdos no
prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados da comprovagéo do pagamento.

CLAUSULA QUINTA: DOS PRINCIPAIS DEVERES DA CONTRATANTE
5.1 S&o os principais DEVERES da CONTRATANTE:

5.1.1 Manter a adequacgao técnica e a seguranga das instalagdes hidraulicas situadas apés o ponto de
entrega de 4gua e antes do ponto de coleta de esgoto, de acordo com as normas e procedimentos da ABNT
— Associagao Brasileira de Normas Técnicas, SAAE - Servico Auténomo de Agua e Esgoto e outros 6rgdos
competentes.

5.1.2 Atender aos padrdes e modelos estabelecidos pelo SAAE - Servigo-Auténomo de Agua e Esgoto para
as instalaces da ligagédo de agua e de esgotamento sanitario.

5.1.3 Responder pela guarda e integridade do padréo de ligagao, equipamentos de medigéo e lacres
instalados na unidade usuaria, exceto decorrente de danos causados por terceiros, devidamente
comprovado, e em caso de furto.

5.1.4 Comunicar imediatamente ao SAAE - Servico Autbnomo de Agua e Esgoto qualquer avaria no
medidor, bem como o rompimento involuntario dos lacres.

9.1.5 Pagar a fatura dos servigos de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario, bem como as
faturas dos servicos solicitados pela Camara Municipal de Itarana/ES, até a data do vencimento, de acordo
com as tarifas e pregos constante no Decreto Municipal vigente, sujeitando-se as penalidades legais
cabiveis em caso de atraso.

5.1.6 Informar ao SAAE - Servico Autdnomo de Agua e Esgoto quando deixar de ser usuario titular dos
servicos em determinada unidade usuaria.

5.1.7 Responsabilizar-se pelo aumento de consumo decorrente de vazamento na rede interna do imovel,
bem como as providéncias para o conserto.

CLAUSULA SEXTA: DA INTERRUPGAO DO FORNECIMENTO DE SERVIGOS NA UNIDADE USUARIA
6.1 Os servicos de abastecimento de agua poderéo ser interrompidos, nos casos previstos abaixo:

6.1.1 Manipulagéo indevida de qualquer tubulaggo, medidor ou outra instalagéo do SAAE - Servico
Autdnomo de Agua e Esgoto, pelo usuario.

6.1.2 Fatores extemos alheios a0 SAAE - Servigo Autbnomo de Agua e Esgoto e em situagdo de
emergéncia que atinja a seguranga de pessoas e bens e que coloque em risco a salde da populagéo ou
de trabalhadores dos servicos de saneamento.

6.1.2 .1 Nessa hipotese o SAAE - Servigo Auténomo de Agua e Esgoto devera divulgar amplamente o
motivo que gerou a interrupgdo em carater emergencial e orientar a populagéo sobre os procedimentos a
serem adotados.

6.1.3 Solicitagéo do usuério titular.
6.1.4 Necessidade de efetuar reparos, modificagdes ou melhorias de qualguer natureza nos sistemas.

6.1.4.1 Nessa hipotese, exceto nos casos de emergéncia, as interrupgdes programadas deverdo ser
amplamente divulgadas com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas.

6.1.5 Fornecimento de agua a terceiros por meio de tubulagao, inclusive mangueira;)de forma permanente

ou eventual, sem permissao do SAAE - Servico Auténomo de Agua e Es
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6.1.6 Falta de pagamento das faturas de agua e esgoto.

6.1.7 Impedimento, pelo usuario, de instalagéo ou acesso de empregados e representantes do SAAE -
Servico Autdbnomo de Agua e Esgoto ao padrao de ligagao e ao medidor.

6.1.7.1 Nos casos previstos nos itens 6.1.6 e 6.1.7, o usuério titular devera ser informado, por
correspondéncia especifica, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sobre o fundamento da
interrupcao, data prevista da interrupg¢ao e providéncias que poderao ser adotadas para evitar a interrupgéo.

6.2 0 SAAE - Servico Autdnomo de Agua e Esgoto podera interromper a coleta de esgoto sanitario no caso
de deficiéncia técnica efou de seguranca das instalages da unidade usuaria ou nos padroes do esgoto
coletado que ofereca risco iminente de danos a pessoas ou bens.

CLAUSULA SETIMA: DAS CONDICOES DE REAJUSTE

7.1 Os valores das tarifas de prestagdo de servicos de abastecimento de &gua e/ou de esgotamento
sanitario relativas ao presente Contrato seréo reajustados e/ou revisados por meio de Decreto emanado
pelo Poder Executivo de acordo com a norma vigente.

CLAUSULA OITAVA: DAS INFRAGOES E PENALIDADES
8.1 Constitui infragdo passivel de aplicagéo de penalidades a pratica pelo usuario das seguintes agdes ou
omissdes:

8.1.1 Intervencdo ou violacdo nos equipamentos efou nas instalagbes dos servigos publicos de
abastecimento de &gua e/ou esgotamento sanitario de responsabilidade do SAAE - Servigo Auténomo de
Agua e Esgoto, inclusive ligagéo clandestina.

8.1.2 Violag&o, manipulag&o ou retirada de medidor ou lacre.

8.1.3 Interconexéo de instalagdo predial de agua com tubulagdes alimentadas diretamente com fonte
alternativa de agua;

8.1.3.1 Entende-se como inst@lagé'o predial a rede ou tubulagéo de agua que vai da ligacdo de agua do
SAAE -Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto até o reservatério de agua da CONTRATANTE.

8.1.4 Langamento de esgoto na rgde coletora, proveniente de fonte alternativa de agua, sem aviso prévio
do SAAE - Servico Autbnomo de Agua e Esgoto.

8.1.5 Utilizagdo de tubulagdo de uma instalagéo predial de agua para abastecimento de outro imovel, que
ndo seja cadastrado como outra economia.

8.1.6 Uso de dispositivos que estejam fora da especificagéo do padrao de ligagao ou da instalagao predial
que interfiram no medidor e/ou no abastecimento publico de agua.

8.1.7 Langamento de esgotos na rede coletora que nao atendam aos padroes estabelecidos pelo SAAE -
Servigo Autbnomo de Agua e Esgoto.

8.1.8 Impedimento injustificado de acesso ao padrao de ligacéo para instalacéo e manutengao de medidor,
realizagéo de leitura efou inspegdes por empregados do SAAE - Servigo Auténomo de Agua e Esgoto ou
seu preposto apds comunicagao prévia pelo SAAE - Servigo Auténomo de Aguae Esgoto.

8.1.9 Qualquer interveng&o no padréo de ligagao apos a aprovagao do pedido de ligagao.

8.1.10 Interligagao de instalagdes prediais internas de agua, entre imoveis distl

ou entre dependéncias
de um mesmo imovel, que possuam ligacoes distintas. '



18 - 04 - 1964

CAMARA MUNICIPAL DE ITARANA
ESTADO DO ESPIiRITO SANTO

8.1.11 Qualquer tipo de interconexao perigosa de tubulagdes de agua e esgoto, capazes de causar danos
a salde.

8.1.12 Violago da interrupcéo do fornecimento de agua (caracterizando autoreligagéo).

8.2 Constitui infragéo passivel de aplicacdo de penalidades a pratica pelo SAAE - Servico Auténomo de
Agua e Esgoto das seguintes agdes ou omissdes:

8.2.1 Interrupcéo indevida dos servigos de abastecimento de agua ou esgotamento sanitario.

8.2.1.1 Em caso de interrupgéo indevida do formecimento, o usuario deve ser compensado na fatura
subsequente do equivalente ao valor estabelecido para o servico de religagio, sem prejuizo do direito de
ser ressarcido de eventuais perdas e danos devidamente comprovados.

8.2.2 Faturamento de valores incorretos a maior por motivo de sua responsabilidade.

CLAUSULA NONA: DAS RECLAMAGOES E/OU SOLICITAGOES

9.1 As solicitagdes ou reclamagdes sobre a prestagéo do servico deverdo ser feitas ao SAAE - Servigo
Autdnomo de Agua e Esgoto a Camara Municipal de Itarana/ES por meio do telefone disponibilizado pela
Autarquia ou nos escritdrios de atendimento presencial.

CLAUSULA DECIMA: DO ENCERRAMENTO DO CONTRATO
10.1 Este Contrato podera ser encerrado nas seguintes situagdes:

10.1.1 Por agao da CONTRATANTE, mediante pedido de desligamento da unidade usuéria.

10.1.2 Por acéo do SAAE - Servigo Autonomo de Agua e Esgoto, quando houver sollc;ltar;ao de alteragédo
de titularidade da unidade usuéria por novo usuario.

10.1.3 Por agéo do poder publico, em caso de extingdo do SAAE - Servigo Auténomo de Agua e Esgoto.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA GESTAO E DA FISCALIZACAO
11.1 - A execugéo deste contrato sera acompanhada por servidor designado pela Administragéo,

11.2 - O acompanhamento e a fiscalizagéo do Contrato firmado com a CONTRATADA, sera realizado por
servidor/a designado por Portaria em conformidade com o disposto no Art. 67 da Lei 8.666/93 e a Instruggo
Normativa SCL 004/2015 de dia 26 de margo de 2015, vers&o 02, que devera atestar a execugéo do objeto
contratado, para cumprimento das normas estabelecidas nos Artigos 62 e 63 da Lei n° 4.320/64.

11.3 - O Gestor do Contrato sera nomeado através de Portaria e tera sua responsabilidade nos termos da
Instrugdo Normativa SCL 004/2015 de 26 de margo de 2015, verséo 02.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS DISPOSIGOES GERAIS
11.1 A realizag&o de licitagao & inexigivel com base no caput do Artigo 25, da Lei 8.666/93.

11.2 Este contrato podera ser modificado diante de alteragGes de leis, decretos, resolugées ou atos
normativos que regulamentam o servio de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitério e que
tenham reflexo na sua prestacao.

11.3 Para fins e efeitos de validade, faz parte integrante deste instrumento de contrato, como anexo Unico,
o Termo de Adesé&o disponibilizado pelo SAAE - Servigo Auténomo de Agua e Esgoto.

11.4 Em caso de divergéncias que ndo incidam em area técnica, prevalecera
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DO FORQ
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13.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Itarana/ES para dirimir quaisquer questdes oriundas deste Contrato,
com expressa renlincia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, assim, por estarem justos e acordados, assinam o presente Contrato em 03 (trés) vias, de igual feor e
forma, juntamente com 02 (duas) testemunhas.

[tarana-ES, 23-de dezembro de 2019.

CONTRATANTE

Aalo) st ple g fo

AMADO LEANDRO DA SILVA
SAAE - Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

P

CPF: 120,221 ©33. &

22 ‘-5 A 5;‘}".’ ‘) g')

cpr: LY4S. 020 a0p 2y

(Contrato de Prestag@o de Servigos n® 006/2019)
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SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE ITARANA
Contrato de Prestagdo de Servigo Piblico de Agua Tratada e/ou Coleta de Esgoto

Contrato N° 00190/2019

O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE ITARANA, com sede na RUA ELIAS ESTEVAO COLNAGO, N° 65, CENTRO, IT

inscrito no CNPJ sob o n°. 00956081000106, doravante designado PRESTADOR DE SERVICOS, em
conformidade com a Lei n® 8.078 de 11 de Setembro de 1990, e CAMARA MUNICIPAIL DE ITARANA,
32.400.293/0001-90, doravante CLIENTE, responsavel pela unidade usuaria de inscricdo n®
00180/2019, situada na, PASCOAL MARQUEZ,, em comum acordo, aderem de forma

integral a este contrato de Prestacdo de Servico Publico de fornecimento de dgua tratada e
potavel e/ou coleta de esgoto, na forma de Contrato de Adesdo, com base nas Resolucgdes das
Agéncias Reguladoras compestentes, gue possam integra-lo, independentemente de transcricio e
pelos demais regulamentos presentes e futuros que disciplinam a prestacdo de servico
piblico de fornecimentoc de agua. :

CLAUSULA PRIMEIRA - DA TERMINOLOGIA: Para fins e efeitos deste Contrato sdo adotadas as
seguintes definicoes:

1. CLIENTE: toda pessca fisica ou juridica, ou comunhio de fato ou de direito, legalmente
representada, que solicitar a PRESTACAO DE SERVICOS, o fornecimento de dgua e/ou quando
houver, coleta de esgotc, assumindo a responsabilidade pelo pagamento dos servigos
prestadcs e pelo cumprimento das demais obrigagdes legais, regulamentares presentes e
futuros que disciplinam a prestacdo de servigo publico de fornecimento de agua e/ou coleta
de esgoto; .

2. COLETA DE ESGOTO: recolhimento do refigio liquido através de ligacdes a rede coletora,
#™segurando o© posterior tratamento e seu lancamento no meio ambiente, obedecendo &
~ gislacdc ambiental;

3. CONSUMO DE AGUA: volume de agua medido ou estimado utilizado em uma unidade usuaria e
fornecido pela Empresa;

4. ECONOMIA: moradia, apartamento, unidade comercial, sala de escritério, industria, érgdo
piblico e similar, existente numa determinada edificacdoc que & atendida pelo servico de
abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitério;

#5. HIDROMETRO: equipamente destinado a medir e indicar, continuamente, o volume de dgua que
O atravessa;

6. UNIDADE USUARIA: economia ou conjuntc de economias atendidas por meio de uma Unica
ligac8o de &gua e cu/ esgoto; :
7. PRESTADOR DE SERVICOS: pessoa fisica/juridica ou consércio de empresas ao qual foi
delegada a prestacdo do servigo que se encontra submetido & competé&ncia regulatéria das
agéncias de regulacdo;

8. SUSPENSAO DO SERVICO: & a interrupcdo do fornecimento de agua e ou/ da coleta de esgoto
da unidade usuAria. ’ :

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO: Este instrumento contém as principais condig¢des da prestacio
e utilizagdo do servigo pulblico de fornecimento de agua e/ou coleta de esgoto entre o
PRESTADOR DE SERVICOS e o CLIENTE.

CLAUSULA TERCEIRA - DA ABRANGENCIA: Este contrato aplica-se aos CLIENTES responsaveis pelas
U ‘dades usuarias que tenham fornecimento de dgua e/ou coleta de esgoto.

CLAUSULA QUARTA - DOS PRINCIPAIS DIREITOS DO CLIENTE: Os principais direitos do CLIENTE
s80: Receber agua tratada e potéavel e/cu ter seu esgoto coletado, nos padrées da qualidade
e continuidade estabelecidos; Receber orientac®es scbre: como evitar o desperdicio de agua;
a utilizacdo da &gua tratada; o uso adequado das instalages sanitidrias e os direitos e
deveres do CLIENTE; Ter acesso a estrutura de atendimento para apresentacdo das
solicitacdes, sem se deslocar do municipic onde reside; Escolher uma dentre pelo menos 06
(seis) datas disponibilizadas pelo PRESTADOR DE SERVIGOS para o vencimento da fatura;
Receber a fatura com antecedé&ncia minima de 5 (cinco) dias Gteis da data do vencimento e de
10 (dez) dias uteis, da mesma data, para a unidade usudria classificada como Piblica; Ser
informado, na fatura, sobre a existéncia de débitos; Ter, para fins de consultas, nos
locais de atendimento, acesso ds normas internas comerciais do PRESTADOR DE SERVICOS; Ser
informado, no prazo de 30 (trinta) dias, sobre providéncias quanto as solicitagdes ou
reclamagdes, salvo prazo diverso estabelecido pelas normas regulamentares dos servicos.

e
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SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE ITARANA
. Contrato de Prestagio de Servigo Piblico de Agua Tratada e/ou Coleta de Esgoto

CLAUSULA QUINTA - DOS PRINCIPAIS DEVERES DOS CLIENTES: Os principais deveres do CLIENTE
sdo: Executar e conservar as instalages internas das unidades usuarias de &gua e/ou
esgoto; Ser responsavel pela guarda dos equipamentos de medicgdo e/outros dispositivos do
PRESTADOR DE SERVICOS, instalados na unidade usuaria; Informar ac PRESTADOR DE SERVICOS a
natureza da atividade usudria (residencial, «comercial, industrial, publica) e suas
alteragdes, respondendo na forma da lei por declaracgdes falsas ou omissd3o de informacdo;
Manter os dados cadastrais atualizadeocs junto ao PRESTADOR DE SERVICOS (nome do responsével,
endereco, RG/CPF/CNPJ, etc); sob pena de arcar com possiveis danos e indenizacgdes oriundas
de sua omissdo; Assegurar o livre acesso dos empregados e representantes do PRESTADOR DE
SERVICOS aos equipamentos de medigdo para fins de inspecdo e leitura; Pagar a fatura de
dgua e/ou de esgoto até a data do vencimento, sujeitando-se as penalidades cabiveis em caso
de atraso; Solicitar a suspensdo dos servicos de fornecimento de &gua e/ou coleta de
esgoto, em caso de desocupagdc do imével, sob pena de arcar com o pagamento das faturas
respectivas; Nos casos de mudanga de titularidade o proprietdrio ou o responsavel pela
unidade consumidora terd o prazo de 30 (trinta) dias para solicitar a transferéncia de
titularidade. Findc o referido prazo, o débito serd de responsabilidade do titular atual da
fatura; Pagar pelos danos causados, ao prestador de servicos, pela intervencgdo indevida no
ramal predial de agua e/ocu coleta de esgoto.

CLAUSULA SEXTA - DA SUSPENSAO DO FORNECIMENTO: A suspensdo do fornecimento de Aagua e/ou
interrupcdo da coleta de esgoto poderad ser executada, sem prejulzo de/outras sangdes nos
seguintes casos: Solicitacdo do CLIENTE, mediante quitacdo dos débitos e recolhimento do
pEaco cobrado pela realizagdo do servigo; Utilizagdo de artificios ou qualquer outro meio
f udulento ou, ainda, pratica de violéncia nos eguipamentcs de medigdo, gque provoguem
alteracdes nas condigdes de fornecimento ou de medicdo, bem como o descumprimento das
normas gue regem a prestagdo do servigo publico; Revenda ou fornecimento de A&agua a
terceiros; Ligacdc clandestina ou religagdo & revelia; Deficiéncia técnica e/ou de
seguranga das instalag&es da unidade usudria que ofereca risco iminente de danocs a pessoas
ou bens; Viclaglo dos lacres da interrupcdo do fornecimento ou do hidrémetro; Por atraso no
pagamento das faturas de &gua e/ou esgoto ou de outros servigos cobréveis, apdés o decurso
de 15 (quinze) dias de seu vencimento, mediante prévia comunicacdo; Quando o cliente né&o
permitir ao pessoal da prestadora de servigo o livre acesso ao hidrémetro ou ao limitador
de consumo; Quando © cliente ndo permitir ao pesscal da prestadora de servigeo a instalagéo
ou a substituicdoc do hidrémetro.

CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS E DA COMPETENCIA: O CLIENTE deverd, junto ao atendimento do
PRESTADOR DE SERVICOS, apresentar solicitacdes sobre os servigos prestados

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO CONTRATUAL: Este contrato poderd ser rescindido nas seguintes
situagbes: Por acdo do CLIENTE: Mediante pedido de suspensdo dos servicos ou por
solicitagdo de transferénecia da titularidade da inscricic, munido de documentacido gque
comprove sua legitimidade de acordo com ¢ caso concreto. Por acido do PRESTADOR DE SERVICOS:
Quando houver pedidc de alteracgdo de titularidade da inscrigdo da unidade usuédria, por novo
interessado, nao se manifestando o cliente imediatamente anterior em contrdrio, no prazo de
0f ™cinco) dias uteis a contar do recebimento deste contrato de adesdo, ou de supressdo da
ligyagdo de &gua.

CLAUSULA NONA - DAS DISPOSIGOES GERAIS: Caso o cliente a que se refere este contratc ndc do
PRESTADOR DE SERVICOS, apresentar solicitacgdes sobre os servigos prestados

CLAUSULA DECIMA - FORO: Fica eleitc o foro da comarca de ITARANA-ES

IPARANA-ES, 23/12/2019

Aedbs fdoo o 00 '/

AMADO LEANDRO DA SILVA CAMA M f/ PAL DE ITARANA
Responsavel Pelo Setor de Contas - .293/0001-90
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