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Plano ilimitado de voz, dados 10 GB. O serviço 
de voz deve ser oferecido de forma ilimitada, 
quando em território nacional. Todos os tipos 
de ligações locais e longa distância nacional 
(LDN), para móvel e fixo de qualquer 
operadora, serão sem custo adicional. O 
serviço de acesso à internet deve possuir 
franquia mínima de 10GB mensais. 
Extrapolado o limite, admite-se redução de 
velocidade, sem interrupção dos serviços. O 
serviço de mensagens deve abranger 
mensagens de texto (SMS) e multimídia 
(MMS) para qualquer destino, sem custo 
adicional. As linhas deverão possuir roaming 
ilimitado em território nacional, sem custo 
adicional, com tecnologia digital GSM, 
tecnologia de terceira geração (3G), quarta 
geração (4G) e quinta geração (5G). 
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