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1. INTRODUCAO

O presente estudo técnico preliminar tem como objetivo fundamentar a contrata¢do de
uma nova Solucdo Web para a Camara Municipal de Itarana. Com a finalidade de
modernizar e otimizar a comunicacdo da Camara com os cidadaos, este documento
apresenta os passos iniciais para a selecdo de uma solucdo web que atenda aos requisitos

de eficiéncia, acessibilidade e transparéncia.

2. NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A Camara Municipal de Itarana, atenta a evolug¢do constante da sociedade e as crescentes
expectativas dos cidaddos por servicos publicos digitais, transparentes e eficientes,
reconhece a urgéncia de modernizar sua presenca digital na Web. Esta necessidade se
manifesta de forma clara na iminéncia do término do contrato com o atual fornecedor da
Solucdo Web, que até o momento vinha atendendo as demandas institucionais do Portal

Institucional.

A modernizacdo requerida ndo é apenas uma questdo de atualizacdo tecnoldgica, mas sim
uma profunda transformag¢dao na maneira como a Camara se comunica com a populagado e
geréncia suas atividades legislativas. Uma nova Solucdo Web deve, portanto, ser capaz de
integrar funcionalidades avancgadas, seguranca robusta, acessibilidade e interatividade,
promovendo uma maior transparéncia nas acdes legislativas e um engajamento mais

efetivo com os cidadaos.

Dada a complexidade e a especificidade das opera¢cdes de uma Camara Municipal, a
contratacdo de uma Solugao Web adequada requer uma analise criteriosa das necessidades
atuais e futuras, bem como das possibilidades que as novas tecnologias oferecem. Isso
inclui ndo apenas a renovacdo do Portal Institucional para que seja mais informativo e

acessivel, que otimize todos os procedimentos internos.

Além disso, em um mundo cada vez mais conectado e diante dos desafios impostos pela

necessidade de distanciamento social em tempos de crise sanitaria global, torna-se ainda




mais evidente a importdncia de se ter plataformas digitais robustas que permitam a

continuidade dos trabalhos legislativos e a participagao cidada de maneira remota e segura.

Portanto, a necessidade de contratagcdao de uma nova Solugao Web pela Camara Municipal
de Itarana é motivada pelo compromisso com a melhoria continua dos servigos publicos,
pela adaptagao as novas realidades tecnoldgicas e sociais, e pelo imperativo de garantir
uma governanca transparente, participativa e eficiente. Esta contratacdo é um passo
essencial na direcdo de uma gestdo legislativa moderna, acessivel e alinhada com as

expectativas e necessidades dos cidadaos de Itarana.

3. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

A contratacdo de uma solugdo web para o Portal Institucional da Camara Municipal de
Itarana esta alinhada com os objetivos estratégicos da instituicdo voltados a modernizacao
da comunicagdo institucional, transparéncia publica e ampliacdo do acesso a informacao

por parte dos cidadaos.

Ainda que o Plano Anual de Contratacoes esteja em fase de finalizacdo, a necessidade dessa
contratacdo ja foi identificada e priorizada pela gestdo da Casa Legislativa, com previsao
orcamentaria especifica no exercicio vigente, demonstrando o compromisso com a

transformacao digital e a melhoria continua da presenca digital do érgao.

A disponibilizagdo de um portal moderno, responsivo, acessivel e alinhado as diretrizes
legais de transparéncia, como a Lei de Acesso a Informagdo (Lei n? 12.527/2011), é
fundamental para o fortalecimento da relacdo entre o Poder Legislativo e a sociedade. Além
disso, a solugdo contribuird para o cumprimento de metas institucionais relacionadas a

governanca digital, comunicacdo publica eficiente e prestacdo de contas.

Portanto, a contratacdo proposta integra-se ao planejamento institucional da Camara,
refletindo a intencdo de ampliar sua atuacdo digital, modernizar os canais oficiais de
informacao e reforcar seu compromisso com a cidadania, a transparéncia e a inovacdo no

servico publico.



4. ESTRATEGIA DE CONTRATAGAO

Ap0ds analise detalhada das necessidades e do mercado, optou-se pela contratagao direta,
por dispensa de licitacdo, devido ao valor da aquisicdo, pelo Menor Preco Global. Esta
modalidade é justificada pela vantagem econ6mica evidenciada, estando em conformidade
com o limite de valor estabelecido para dispensa conforme o artigo 75, inciso Il, da Lei n?

14.133/2021, Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos.

A dispensa de licitacdo é justificada com base no valor da contratacdo, que se enquadra
nos limites estabelecidos pela Lei n2 14.133/2021 para dispensa. Essa modalidade permite
uma contrata¢do mais agil e econémica, sem comprometer a qualidade ou a conformidade

da Solucdo Web com as necessidades institucionais.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Ap0s criterioso levantamento de mercado, foram identificadas trés principais abordagens
para a contratacdo de uma nova solucdo web voltada a modernizacdo dos servicos

legislativos e administrativos da CaAmara Municipal de Itarana:

5.1 Utilizagao de Software Livre

A opcao por utilizar solucdes baseadas em Software Livre, como o SAPL (Sistema de Apoio
ao Processo Legislativo) e o Portal Modelo, ambos disponibilizados pelo programa
Interlegis do Senado Federal, foi inicialmente considerada pela Camara Municipal de
Itarana. Tais ferramentas tém sido amplamente adotadas por diversas Casas Legislativas

brasileiras, por se tratarem de solug¢des gratuitas e de cédigo aberto.

Contudo, apds andlise técnica e funcional, observou-se que essas ferramentas apresentam
limitacOes significativas, especialmente no que se refere a personalizacdo, integracdo com
sistemas ja utilizados internamente, e a auséncia de suporte técnico especializado e
imediato. A dependéncia de comunidades voluntarias para atualizacdo e resolucdo de
problemas compromete a agilidade e a continuidade dos servicos, o que é critico para o

bom funcionamento das atividades legislativas.




Além disso, a necessidade crescente de adaptacdo tecnoldgica e evolugdo constante da
infraestrutura digital da Camara demanda uma solugdo que ofereca suporte ativo,
atualizacdes periddicas e seguranca reforcada, requisitos que, infelizmente, ndo sao
plenamente atendidos pelos softwares livres mencionados. Assim, esta alternativa foi

descartada.

5.2 Aquisi¢ao de Licenga Perpétua
A possibilidade de aquisicdo de uma licenca perpétua também foi analisada. Essa
modalidade implicaria em um investimento Unico na compra do software, com a instalacao

e manutencgao ocorrendo diretamente na infraestrutura da Camara.

No entanto, a necessidade de servidores locais, a manuteng¢do constante de hardware, o
alto custo com equipe técnica especializada, bem como os riscos relacionados a seguranca
da informacdo, tornaram essa alternativa menos atrativa. Além disso, a aquisicdo de novas
versdes ou atualizacbes do software exigiria dispéndios adicionais e procedimentos

manuais, com riscos de interrupcdes nos servicos durante as implementacdes.

Diante desses desafios operacionais e financeiros, concluiu-se que a aquisicdo de licenca
perpétua nao atende a realidade orcamentaria e técnica da Camara Municipal de Itarana,

sendo, portanto, desconsiderada.

5.3 Contratacao de Licenga de Software no Formato Saa$S

A opcdo pela contratacdo da solu¢do no modelo SaaS (Software como Servico) apresentou-
se como a mais adequada para atender as necessidades da Camara Municipal de Itarana.
Este modelo permite o acesso ao sistema por meio da internet, mediante pagamento
recorrente, eliminando a necessidade de investimentos em infraestrutura fisica, como

servidores préprios e ambiente técnico especializado.

Entre as vantagens do Saa$, destacam-se:

e AtualizacGes automaticas e continuas, sem 6nus adicional;

e Escalabilidade e flexibilidade, adequando a solucdao as demandas institucionais;

e Conformidade com a LGPD, com recursos robustos de seguranca da informacao;



e Suporte técnico especializado e agil, assegurando a continuidade e estabilidade dos
servicos;

e Custo previsivel, com facilidades para o planejamento or¢camentario.

Esse modelo ja é amplamente utilizado por outras Casas Legislativas no pais, demonstrando
sua viabilidade e eficacia para instituicdes publicas de pequeno e médio porte, como a de
Itarana. Assim, essa abordagem se mostra a mais vantajosa do ponto de vista operacional,

tecnoldgico e financeiro.

5.4 Da Escolha do Modelo de Distribui¢ao do Software

Com base na analise detalhada das opgbes disponiveis, a CaAmara Municipal de Itarana
optou estrategicamente pela ado¢do do modelo SaaS para a implementacdo de sua nova
solucdo web. Essa decisdo esta fundamentada na busca por modernizagdo tecnoldgica,

eficiéncia operacional e sustentabilidade financeira.

0O modelo SaaS garante maior agilidade na adog¢dao de melhorias, reducao significativa de
custos com infraestrutura, facilidade de acesso remoto e alinhamento com boas praticas
contemporaneas de governanca digital. Além disso, proporciona um ambiente de inovagao
continua, colocando a Camara em conformidade com as exigéncias de um cenario publico

cada vez mais dinamico e digital.

6. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

O escopo do objeto deste Estudo Técnico Preliminar é concebido para abarcar a ativacao,
sustentacdao, hospedagem e servigcos sob demanda de uma solu¢ao web, cujo propdsito
primordial é a modernizacdo e otimizacao das operacdes na Camara Municipal de Itarana.
Esta iniciativa é orientada ndao apenas pela manutencdo da exceléncia em transparéncia e
inovacdo, mas também pelo aprimoramento da eficiéncia operacional e da interatividade
com o cidaddo. Detalhamos a seguir cada componente do escopo, visando uma

compreensdo integral da solucdo proposta:

6.1 SERVICOS DE ATIVACAO

Ativacao do Portal Institucional:




Nesta etapa, serd realizada a implantacdo do Portal Institucional, com todas as
configuracdes necessdrias para adequd-lo a identidade visual e as caracteristicas especificas
da Camara Municipal de Itarana. O portal sera personalizado para oferecer navegacdo
intuitiva e acesso facilitado a informagGes como legislacdo, pautas, noticias, publicagcdes

oficiais, canais de atendimento e outros servigos relevantes ao cidadao.

Para garantir a autonomia da equipe da Camara na gestdo do portal, serd ofertado
treinamento técnico a equipe responsavel pela administracdo da ferramenta, capacitando-
a a realizar atualizacbes, publicacdes e manutencdes de conteldo com seguranca e

eficiéncia.

6.2 SERVICOS DE SUSTENTAGAO E HOSPEDAGEM DA SOLUCAO

Sustentagdo e Hospedagem do Portal Institucional:

Esta etapa compreende os servicos continuos de hospedagem do portal em ambiente
seguro e estdvel, com a devida protecdo da base de dados e do conteudo disponibilizado.
Estdo incluidas as rotinas de backup, atualizacdes periddicas da plataforma e suporte

técnico especializado para a resolucdo de problemas ou duvidas operacionais.

Também serd disponibilizada a hospedagem de e-mails corporativos com dominio
institucional, reforcando a comunicacdo oficial da Camara e promovendo maior

credibilidade e seguranca na troca de informacgdes internas e externas.

6.3 SERVICOS SOB DEMANDA

A solucdo contempla, ainda, a oferta de servicos especializados sob demanda, que poderao
ser acionados conforme a necessidade da Camara, agregando valor ao uso da plataforma e
ampliando suas possibilidades de personalizacdo. Dentre os servigos ofertados, destacam-

se:
Compilacao de Atos Normativos: servico destinado a organizacdo e estruturacdo dos atos
normativos publicados durante a vigéncia do contrato, promovendo um repositério

unificado, acessivel e de facil consulta para servidores, vereadores e cidadaos.

A abrangéncia deste escopo é projetada para dotar a Camara Municipal de Itarana de



ferramentas modernas e eficientes que reiterardo o compromisso da Camara com os

principios de transparéncia, eficiéncia e inovagao no servigo publico.

7. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO

Para a efetiva implementagdao da Solu¢gdo Web na Camara Municipal de Itarana, é crucial
estabelecer estimativas realistas das quantidades necessarias para cada servico a ser
contratado. Essas estimativas sdao fundamentais para assegurar que o projeto seja
concluido de forma eficiente, dentro do prazo e do orcamento previstos, garantindo
também a qualidade e a abrangéncia necessdrias para atender as demandas e expectativas

do Poder Legislativo Municipal.

As estimativas foram cuidadosamente elaboradas com base em uma anadlise detalhada das
necessidades operacionais, administrativas e legislativas da Camara Municipal de Itarana,
considerando também as melhores praticas e benchmarks de projetos semelhantes em
outras instituicdes. Este processo envolveu uma revisdo das capacidades atuais, das lacunas

existentes, e das metas de inovacgdo e transparéncia da Camara.

A seguir, apresentamos as quantidades estimadas para cada servico a ser contratado,
divididas em trés categorias principais: Servicos de Ativacdao da Solugdo, Servicos de
Sustentacdo e Hospedagem da Solucdo, e Servicos Sob Demanda. Estas categorias foram
definidas para abranger todas as etapas necessarias para a ativacdo, manutencdo e
eventual expansado da solucdo web proposta, desde a implantacdo inicial e treinamento até

a sustentacdo continua, hospedagem e servicos especializados sob demanda.

E importante ressaltar que estas estimativas sdo dindmicas e podem ser ajustadas
conforme o avanco do projeto e a emergéncia de novas necessidades ou desafios, nos
termos da Lei 14.133/2021. A flexibilidade no planejamento e na execucdo sera crucial para

adaptar-se as mudancas e garantir o sucesso do projeto.

Segue a tabela com os quantitativos estimados dos servicos a serem executados, que
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detalha o escopo de cada item, as unidades de medida pertinentes e as quantidades
previstas para cada servigo dentro do projeto. Essa estruturagdao visa proporcionar uma
visdo clara e organizada das necessidades do projeto, facilitando o processo de contratacado

e a gestdo subsequente da execugdo dos servigos.

ITEM SERVICO UNIDADE QTDE
1. SERVIGOS DE ATIVAGAO DA SOLUGAO
11 Impllamfagao do Portal: Implantagdo do Portal Servico 01
Institucional.
Treinamento na Administragao do Portal: Treinamento
1.2 (. . ~ L Turma 01
técnico na administragdo do Portal Institucional.
2. SERVIGOS DE SUSTENTAGAO E HOSPEDAGEM DA SOLUGAO
Sustenta¢do do Portal: Locagdo de Licenca Mensal,
2.1.1 Suporte Técnico Remoto e Manuten¢do do Portal Més 12
Institucional.
H d do Portal: H d da Base de Dad
919 ospedagem F) Qra ospedagem da Base de Dados Més 1
e do Portal Institucional.
213 Hospedagem de E-mails: Hospedagem de 30 (trinta) M 12
o Caixas de E-mail com capacidade de 15GB. €s
3. SERVICOS SOB DEMANDA
Compilagao de Atos Normativos: Compila¢do de Atos
3.1 Normativos produzidos no periodo de vigéncia do Atos/Ano 100
contrato.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Na preparac¢ao da estimativa de valor para a contrata¢ao da Solucao Web efetuamos uma
pesquisa criteriosa em Portais de Transparéncia Governamentais, examinando contratos ja
estabelecidos que se alinham ao escopo deste Estudo Técnico Preliminar (ETP). A pesquisa
focou em contratos analogos, garantindo uma base de dados sélida e comparavel para a

avaliacdo dos custos e recursos necessarios:

- LINK DO
# ORGAO PUBLICO N2 CONTRATO CONTRATO

https://www.piuma.es.gov.br/por-
tal/transparencia/con-
trato?csrf site name=deb2ca5a461lef

Contrato N2

1. Prefeitura Municipal de Piuma 111/2024



https://www.piuma.es.gov.br/portal/transparencia/contrato?csrf_site_name=deb2ca5a461ef8e9bef2b35e078b9d4b&contrato=111&ano=2024&fkentidade=&fkmodalidade=&fksituacao=&data1=&data2=&fkcategoria=&search=
https://www.piuma.es.gov.br/portal/transparencia/contrato?csrf_site_name=deb2ca5a461ef8e9bef2b35e078b9d4b&contrato=111&ano=2024&fkentidade=&fkmodalidade=&fksituacao=&data1=&data2=&fkcategoria=&search=
https://www.piuma.es.gov.br/portal/transparencia/contrato?csrf_site_name=deb2ca5a461ef8e9bef2b35e078b9d4b&contrato=111&ano=2024&fkentidade=&fkmodalidade=&fksituacao=&data1=&data2=&fkcategoria=&search=

8e9bef2b35e078b9d4b&con-
trato=111&ano=2024&fkenti-
dade=&fkmodalidade=&fksitua-
cao=&datal=&data2=&fkcatego-
ria=&search=

https://cmnovavenecia-es.por-

) Camara Municioal de Nova Venécia Contrato N@ taltp.com.br/consultas/detalhes/con-
: P 002/2025 trato.aspx?id=9713213
https://cmsaoroquedocanaa-es.por-
3 Cdmara Municipal de Sio Roque do Contrato N2 taltp.com.br/consultas/detalhes/con-
’ Canaa 004/2025 trato.aspx?id=9749197
https://cmgovernadorlindenberg-
4 Cémara Municipal de Governador Lin- Contrato N2 es.portaltp.com.br/consultas/docu-
’ denberg 005/2025 mentos.aspx?id=8’
Camara Municipal de Conceigdo da Contrato N¢ p
5. Barra 016/2023 ESTA EM ANEXO AO ETP
https://cmmantenopolis-es.por-
n . s Contrato N2 taltp.com.br/consultas/deta-
6. Camara Municipal de Mantendpolis
P P 006/2024 lhes/contrato.aspx?id=9656766

https://camaraa-
ruja.sp.gov.br/Consulta/Docu-
Contrato N2 mentos/Pesquisa/1069?Pes-
12/2023 quisa=Avancada&Pagina=3&Mo-
dulo=108&Situacao=399

7. Camara Municipal de Aruja/SP

Com base nos dados coletados e na média dos custos envolvidos em contratacdes
semelhantes por outras Casas Legislativas, a estimativa de despesas para o projeto
contemplado neste ETP foi estabelecida. Levando em conta o periodo de contratacdo
previsto de 12 meses, o valor total estimado reflete uma andlise criteriosa e realista dos

custos associados a Ativacdo e Sustentacdo da solucdo proposta.

ATIVACAO DA SO- | SUSTENTACAO DA COMPILAGAO DE
6RGAO PUBLICO LUCAO SOLUCAO ATOS NORMATIVOS

(SERVIGO) (MES) (ATOS)
Prefeitura Municipal de Piima R$ 7.253,34 R$ 5.656,33 R$ 37,50
Camara Municipal de Nova Venécia - - R$ 41,00
Cama~ra Municipal de Sdo Roque do RS 8.000,00 RS 3.610,00 )
Canaa
Clamara Municipal de Governador RS 2.500,00 RS 2.500,00 )
Lindenberg
Camara Municipal de Conceicdo da ) ) RS 4251
Barra
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https://www.piuma.es.gov.br/portal/transparencia/contrato?csrf_site_name=deb2ca5a461ef8e9bef2b35e078b9d4b&contrato=111&ano=2024&fkentidade=&fkmodalidade=&fksituacao=&data1=&data2=&fkcategoria=&search=
https://www.piuma.es.gov.br/portal/transparencia/contrato?csrf_site_name=deb2ca5a461ef8e9bef2b35e078b9d4b&contrato=111&ano=2024&fkentidade=&fkmodalidade=&fksituacao=&data1=&data2=&fkcategoria=&search=
https://www.piuma.es.gov.br/portal/transparencia/contrato?csrf_site_name=deb2ca5a461ef8e9bef2b35e078b9d4b&contrato=111&ano=2024&fkentidade=&fkmodalidade=&fksituacao=&data1=&data2=&fkcategoria=&search=
https://www.piuma.es.gov.br/portal/transparencia/contrato?csrf_site_name=deb2ca5a461ef8e9bef2b35e078b9d4b&contrato=111&ano=2024&fkentidade=&fkmodalidade=&fksituacao=&data1=&data2=&fkcategoria=&search=
https://www.piuma.es.gov.br/portal/transparencia/contrato?csrf_site_name=deb2ca5a461ef8e9bef2b35e078b9d4b&contrato=111&ano=2024&fkentidade=&fkmodalidade=&fksituacao=&data1=&data2=&fkcategoria=&search=
https://cmnovavenecia-es.portaltp.com.br/consultas/detalhes/contrato.aspx?id=9713213
https://cmnovavenecia-es.portaltp.com.br/consultas/detalhes/contrato.aspx?id=9713213
https://cmnovavenecia-es.portaltp.com.br/consultas/detalhes/contrato.aspx?id=9713213
https://cmsaoroquedocanaa-es.portaltp.com.br/consultas/detalhes/contrato.aspx?id=9749197
https://cmsaoroquedocanaa-es.portaltp.com.br/consultas/detalhes/contrato.aspx?id=9749197
https://cmsaoroquedocanaa-es.portaltp.com.br/consultas/detalhes/contrato.aspx?id=9749197
https://cmgovernadorlindenberg-es.portaltp.com.br/consultas/documentos.aspx?id=8´
https://cmgovernadorlindenberg-es.portaltp.com.br/consultas/documentos.aspx?id=8´
https://cmgovernadorlindenberg-es.portaltp.com.br/consultas/documentos.aspx?id=8´
https://cmmantenopolis-es.portaltp.com.br/consultas/detalhes/contrato.aspx?id=9656766
https://cmmantenopolis-es.portaltp.com.br/consultas/detalhes/contrato.aspx?id=9656766
https://cmmantenopolis-es.portaltp.com.br/consultas/detalhes/contrato.aspx?id=9656766
https://camaraaruja.sp.gov.br/Consulta/Documentos/Pesquisa/1069?Pesquisa=Avancada&Pagina=3&Modulo=108&Situacao=399
https://camaraaruja.sp.gov.br/Consulta/Documentos/Pesquisa/1069?Pesquisa=Avancada&Pagina=3&Modulo=108&Situacao=399
https://camaraaruja.sp.gov.br/Consulta/Documentos/Pesquisa/1069?Pesquisa=Avancada&Pagina=3&Modulo=108&Situacao=399
https://camaraaruja.sp.gov.br/Consulta/Documentos/Pesquisa/1069?Pesquisa=Avancada&Pagina=3&Modulo=108&Situacao=399
https://camaraaruja.sp.gov.br/Consulta/Documentos/Pesquisa/1069?Pesquisa=Avancada&Pagina=3&Modulo=108&Situacao=399

Camara Municipal de Mantenépolis - R$ 2.450,00 -

Camara Municipal de Aruja - R$ 2.700,00 -
Camara Sdo Domingos do Norte 9.765,00 R$3.715,35 -
MEDIA APURADA R$ 6.879,58 R$ 3.438,61 R$ 40,34

Com base nos dados coletados e considerando o escopo e as especificagdes detalhadas
para este projeto, a estimativa preliminar do valor total para a contratacdo é de
RS 52.176,90 (cinquenta e dois mil, cento e setenta e seis reais e noventa centavos)

conforme descrito na tabela a seguir:

NI VALOR VALOR
ITEM SERVICO DADE QTDE UNITARIO TOTAL
1. ;ecr)wcos de Ativagdo da Solu- | ¢ g 1 R$ 6.879,58 R$ 6.879,58
5, | Servicos de Sustentacdo e Més 12 R$ 3.438,61 RS 41.263,32
Hospedagem da Solucdo
ilacio de Atos N i-

3, 53:“" agdo de Atos Normati- |\ o | 100 R$ 40,34 R$ 4.034,00
TOTAL ESTIMADO APURADO: |  R$ 52.176,90

E crucial enfatizar que os valores apresentados sdo estimativas que poderdo variar,
conforme a definicdo e detalhamento mais preciso dos servicos a serem executados no

escopo final da contratacgao.

9. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A definicdo dos requisitos da contratacdo é essencial para garantir que a Solucdo Web
atenda plenamente as necessidades da Camara Municipal de Itarana. A solucdo pretendida
busca modernizar e tornar mais eficiente a comunica¢do institucional, com foco na

transparéncia, acessibilidade, interoperabilidade, usabilidade e seguranca da informacao.

A seguir, apresentam-se os principais requisitos que deverdao ser observados para a

adequada contratacdo, implantacdo e operag¢do da Solucdo Web:
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1. Requisitos Técnicos

e A solucdo deverd ser baseada em tecnologia Web, desenvolvida de forma responsiva,
com suporte a diferentes navegadores e dispositivos.

e Deve atender aos padroes do W3C e a legislacdo vigente sobre acessibilidade digital.

e Deverd utilizar banco de dados relacional, com infraestrutura em ambiente de
computagdo em nuvem (cloud computing).

e Todos os mdédulos devem compartilhar uma Unica base de dados integrada.

e A solucdo deverda garantir suporte a trilha de auditoria, registro de acessos e
operacodes realizadas por usuarios.

¢ Interface amigavel, intuitiva, em lingua portuguesa, com controle de acesso por perfil.

2. Requisitos Funcionais
¢ Implantagao de Portal Institucional com os seguintes médulos:
o Pagina principal (home page);

o Legislagdao Compilada;

o

Servico de Informacdo ao Cidaddo — e-SIC;
o Ouvidoria —e-0UV,;
o Portal da Transparéncia.
e Sistema de gestdo de conteudo (CMS) para inclusdo, alteracao, exclusdo e consulta de
noticias, eventos, paginas dindmicas e outras informacoes.
e Possibilidade de criagao e personalizagdo de menus, banners, pop-ups e galerias de
midia.
e Integracdao com sistemas de contabilidade, recursos humanos, material e compras, via
XML ou webservices, para exibicdo de dados no Portal da Transparéncia.
e Compilacdo de atos normativos com indexacdo, links entre normas, e exibicdo em

HTML e PDF com histérico de alteragdes.

3. Requisitos de Seguranca e LGPD
e A solucdo devera ser compativel com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD).
e Implementacdo de protocolos seguros (HTTPS), bloqueio de acessos indevidos e

criptografia de dados sensiveis.
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e Controle de permissdes, senhas criptografadas, logs de acGes e recuperagdo de

senhas via e-mail cadastrado.

4. Requisitos de Suporte Técnico e Manutengao
e Suporte técnico remoto via helpdesk e atendimento técnico especializado com SLA
definido:
o Alta severidade: até 24h;
o Média: até 48h;
o Baixa: até 72h.
e Sistema de chamados com acompanhamento online.
e Manutencdo corretiva e legal, com entrega de releases atualizados, sem
comprometimento das funcionalidades existentes.

e Garantia de compatibilidade com customizagdes anteriores apds atualizagdes.

5. Requisitos de Hospedagem e Infraestrutura
e Hospedagem em ambiente cloud computing, com:
0 200 GB em disco NVMe;
o Largura de banda ilimitada;
o Certificado SSL;
o Protecdo contra DDoS e firewall;
o Backup didrio com histérico de 30 dias;
o CDN para reducdo de laténcia;

o IP dedicado e monitoramento.

6. Requisitos de Servigos de E-mail
e Hospedagem de até 30 caixas de e-mail com 15 GB cada.

e Criacdo, desbloqueio e exclusdo de contas sob demanda pela Contratante.

7. Requisitos Relacionados a Compilagao de Atos Normativos
e Compilacdo com destaque para dispositivos alterados e novos, com links para normas
modificadoras.
e Indexacdo de atos por tipo, situacao juridica, autor, tema e vigéncia.

e Classificacdo tematica e relacionamento ativo/passivo entre normas.
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e Apresentacdo em formatos navegaveis e editaveis.

Os requisitos aqui apresentados estabelecem um padrdao de qualidade e desempenho
necessario para que a Solucdo Web possa atingir os objetivos institucionais da Camara
Municipal de Itarana. O atendimento integral a esses critérios assegurara a efetividade da
contratacdo, a conformidade legal, a melhoria da comunicacdo com os cidaddos e o

fortalecimento da transparéncia publica.

10. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DA CONTRATACAO

A decisdo de ndo parcelar a contratacdo da Solucdo Web para a Camara Municipal de Ita-
rana estd fundamentada em critérios técnicos, operacionais e legais, conforme previsto no
art. 40, §39, inciso |l, da Lei Federal n? 14.133/2021. Tal dispositivo estabelece que o parce-
lamento ndo sera adotado quando o objeto a ser contratado configurar sistema unico e
integrado, situacdo na qual o fracionamento pode comprometer a coesao e o funciona-

mento pleno da solugao.

A Solugdao Web pretendida consiste em um conjunto de componentes interdependentes —
ativagdo do portal, hospedagem, sustentac¢ao, servigos sob demanda e compilagdao de atos
normativos — que, juntos, formam um sistema Unico e integrado. A divisao desses elemen-
tos entre diferentes fornecedores poderia acarretar problemas de compatibilidade tecno-
légica, divergéncias metodoldgicas, retrabalho, atrasos na implantacdo e dificuldades na

responsabilizacdao por falhas ou interrupgdes.

Além disso, ao manter a contratacao sob a responsabilidade de um Unico prestador, é pos-

sivel assegurar:

e Coesdo técnica e metodoldgica entre as fases de implantacdo, manutencdo e ex-
pansao da solucao;

e Eficiéncia na gestdo contratual, com centralizacdo da comunicacdo e fiscalizacdo;

e Maior controle da qualidade dos servicos, pela inexisténcia de interfaces e disputas

entre empresas diferentes;
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e Aproveitamento da economia de escala, resultando em valores mais competitivos
e em um menor custo global para a Administragao;
e Menor risco juridico e contratual, diante da concentragao da responsabilidade inte-

gral no fornecedor contratado.

Ressalta-se que os servicos abrangidos pela contratacdo se integram funcionalmente e com-
partilham dados e recursos técnicos comuns, o que refor¢a a inviabilidade do fraciona-
mento. A interoperabilidade entre os médulos, o alinhamento da identidade visual, a uni-
cidade da base de dados e o suporte técnico continuo sao aspectos que dependem de uma

atuacdo coordenada e padronizada.

Portanto, a ndo adogdo do parcelamento visa garantir a eficiéncia, a economicidade, a se-
guranca juridica e o melhor interesse publico na execu¢do do contrato, alinhando-se as me-

Ihores praticas de gestdo e aos principios que regem a Administracdo Publica.

11. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacao da Solug¢dao Web tem como principal finalidade a modernizagao institucional
da Camara Municipal de ltarana, promovendo avancos significativos na transparéncia,
acessibilidade, eficiéncia administrativa e comunicagdo com os cidaddos. A seguir, sdo

demonstrados os principais resultados esperados com a execuc¢do do contrato:

1. Melhoria da Comunicagao Institucional
e Criacdao de um Portal Institucional moderno, responsivo e alinhado a identidade visual

da Camara;

e Facilitacdo do acesso da populacdo as informacoes publicas por meio de navegacao

intuitiva e organizada;

e Publicacdo regular e acessivel de noticias, eventos, servicos e outras informacdes de

interesse publico.

2. Ampliagao da Transparéncia e Acesso a Informagao
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e Implanta¢do de mddulos especificos como o Portal da Transparéncia, E-SIC e E-OUV;

e Integracdo de dados administrativos, contdbeis e legislativos, com disponibilizagao

em formatos abertos e legiveis por maquina;

e Garantia do cumprimento das exigéncias da Lei de Acesso a Informagdo (Lei n?

12.527/2011) e da Lei Geral de Protec¢do de Dados Pessoais (LGPD).
3. Otimizagao da Gestao Legislativa e Normativa
e Disponibilizacdo de servico de compilagdo de atos normativos com histérico de

alteragdes, remissdes e classificagao tematica;

e Facilitacdo do acesso a legislacdo vigente de forma estruturada, atualizada e vinculada

aos documentos legais originais;

e Uso de tecnologia para organizacdo e recuperacao eficiente do conteddo normativo

da Casa Legislativa.

4. Eficiéncia Operacional e Redugdo de Custos

e Eliminacdao de despesas com infraestrutura fisica local (servidores, redes internas,

etc.) devido ao uso de solugdo em nuvem;

e Suporte técnico continuo e centralizado, com niveis de servico definidos (SLA);

e AtualizacOes automaticas da plataforma sem custos adicionais ou paralisacdes.

5. Fortalecimento da Participa¢ao Cidada

e Implantacdo de ferramentas que permitem ao cidaddo interagir com o Poder

Legislativo de forma pratica e segura;

e Recebimento de manifestacBes, denuncias, sugestes e pedidos de informacdo por

meio digital;
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e Acompanhamento de demandas pela populagdo com transparéncia e rastreabilidade.

6. Seguranca e Confiabilidade da Informacgao
e Implementacdo de protocolos de seguranca robustos (HTTPS, firewall, backups

automaticos, protecdo contra DDoS);

e Acesso controlado por perfis de usuarios e trilhas de auditoria;

e Garantia de integridade, autenticidade e disponibilidade das informagdes publicas.

Com a implantacdo da nova Solucdo Web, a Camara Municipal de Itarana estara apta a
oferecer servigos digitais de qualidade, fortalecendo sua relagdo com a sociedade,
promovendo a transparéncia e a inovacdo na gestdo publica. Esses resultados estdo
diretamente vinculados ao compromisso institucional com a modernizacdo e a eficiéncia
administrativa, com reflexos positivos no atendimento as demandas do cidaddo e no

cumprimento da missao legislativa da Casa.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO

Com base na andlise minuciosa do escopo e dos requisitos da Solucdo Web, ndo foi
identificada providéncias anteriores necessarias a serem tomadas pela Administracdo. A
estrutura atual e os recursos disponiveis na Camara estdo adequadamente preparados para
suportar a implementacao e integracao da solucao proposta, sem a necessidade de ajustes

ou acdes preliminares adicionais.

13. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Apds uma analise detalhada das exigéncias e do escopo da solucdo Web, destinado a
modernizacao das atividades legislativas da Camara Municipal de Itarana, concluimos que
ndo serao necessarias contratacdes adicionais, correlatas ou interdependentes. A solugcao
escolhida abrange todas as funcionalidades requeridas para atender integralmente as

necessidades da solugao.
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14. IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratacdo da Solucdo Web, voltada exclusivamente a implantacdo e sustentacdo do
Portal Institucional da Camara Municipal de Itarana, ndo implica na realizacdo de atividades
que provoquem impactos ambientais negativos diretos ou significativos. Trata-se de um
servico baseado em tecnologia da informacao, prestado integralmente em ambiente digital
e remoto, ndo envolvendo obras, alteragdes fisicas no espago urbano, descarte de residuos

ou consumo de recursos naturais em larga escala.

O servico contratado consiste na criacdo, hospedagem, manutencdo e atualizacdo continua
de um portal de acesso publico, cujo funcionamento se dd em infraestrutura de nuvem
(cloud computing) mantida pelo fornecedor. Dessa forma, todas as atividades ocorrem
dentro de ambientes tecnolégicos virtualizados, sem gera¢do de poluentes ou consumo de

materiais que demandem manejo ambiental especifico.

Diante disso, conclui-se que a contratacdo da presente solucdo é ambientalmente neutra,
ndo gerando impactos adversos e nem exigindo medidas compensatdrias ou mitigadoras,
estando plenamente adequada as diretrizes da sustentabilidade administrativa da

administracdo publica.

15. ANALISE DE RISCOS

Risco 01 Execucdo do Objeto com baixa qualidade.

Causas Incapacidade da Contratante em executar o Objeto Contratado.

Consequéncias N3o atendimento dos objetivos esperados da Solugdo contratada.

Probabilidade Baixa Impacto Alto

Acdes de Mitigagdo e/ou Contingéncia

1. Estabelecer clausulas para aplicagdo de sangdes administrativas em casos de entrega do objeto com baixa
qualidade.

2. Notificar a Contratante e aplicar sangGes administrativas previstas no Contrato, caso necessario.

Setor(es) Responsavel(veis) Pregoeiro e Gestor do Contrato.

Risco 02 Falta de Suporte Técnico.
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Causas

Equipe técnica da Contratada subdimensionada.

Consequéncias

Usuarios sem poder utilizar a Solugdo Web.

Probabilidade

Baixa

Impacto

Alto

Acoes de Mitiga¢do e/ou Contingéncia

1. Estabelecer cladusulas para aplicagdo de sangdes administrativas em casos de falta de suporte técnico.

2. Notificar a Contratante e aplicar sangGes administrativas previstas no Contrato, caso necessario.

Setor(es) Responsavel(veis)

Pregoeiro e Gestor do Contrato.

Risco 03

Atraso na execuc¢do do Objeto.

Causas

Incapacidade da Contratante em executar o Objeto no prazo especificado.

Consequéncias

N3o atendimento dos objetivos esperados no prazo estipulado.

Probabilidade

Baixo

Impacto

Médio

Agdes de Mitigagdo e/ou Contingéncia

1. Estabelecer clausulas para aplicagdo de sangGes administrativas em casos de atraso na execugdo do objeto.

2. Notificar a Contratante e aplicar sangGes administrativas previstas no Contrato, caso necessario.

Setor(es) Responsavel(veis)

Pregoeiro e Gestor do Contrato.

Risco 04

Resisténcia a mudanga.

Causas

Servidores acostumados a métodos tradicionais de trabalho.

Consequéncias

Atraso na implantagdo da Solugdo.

Probabilidade

Média

Impacto

Médio

Acgdes de Mitigagdo e/ou Contingéncia

Responsabilizar administrativamente os servidores que estejam resistentes a utilizagdo da Solugdo Web contratada.

Setor(es) Responsavel(veis)

Autoridade Competente.

Risco 05

Faléncia ou Concordata da Contratante.

Causas

Néo se aplica.

Consequéncias

Atraso da entrega ou comprometimento da qualidade do Objeto.

Probabilidade

Baixa

Impacto

Médio

Acgdes de Mitigagdo e/ou Contingéncia

Exigir a entrega dos cddigos fonte da Solugdo Web em casos de faléncia ou concordata da Contratada.
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Setor(es) Responsavel(veis) Gestor do Contrato.

16. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Apds a analise detalhada da necessidade institucional, das alternativas disponiveis no mer-
cado, da viabilidade técnica, dos requisitos essenciais e dos impactos envolvidos, conclui-
se que a contratacdo de uma Solucdao Web voltada a implantacdo e manutencdo do novo
Portal Institucional da Camara Municipal de Itarana é medida oportuna, justificavel e ple-

namente viavel.

A proposta de contratagdao atende a necessidade concreta de modernizagao da comunica-
¢do institucional da Camara, garantindo a populagdo o acesso facilitado as informacgdes pu-
blicas, como noticias, atos oficiais, servicos legislativos e mecanismos de transparéncia. O
novo portal representard um avanco significativo na relacdo entre o Poder Legislativo Mu-
nicipal e os cidadaos, ampliando a visibilidade das a¢bes parlamentares e promovendo a

transparéncia ativa de forma acessivel e organizada.

A contratacdo encontra-se prevista no Plano de Contratacdes Anual, reforcando o alinha-
mento com o planejamento da gestdo publica e evidenciando a intencionalidade estraté-
gica da administracdo em investir em solucdes digitais. A escolha por ndo realizar o parce-
lamento contratual também se justifica tecnicamente, visto que se trata de um servigo in-
tegrado, cuja execucdo coordenada por um Unico fornecedor assegura maior eficiéncia, co-

esdo técnica e seguranca juridica a Administracao.

Considerando todos os elementos levantados neste Estudo Técnico Preliminar, verifica-se
gue a solucdo proposta é adequada aos objetivos institucionais, apresenta compatibilidade
técnica com os requisitos exigidos e respeita os principios da legalidade, eficiéncia, econo-
micidade e interesse publico. Assim, declara-se a viabilidade da contratacdo da Solucao
Web para o Portal Institucional da Camara Municipal de Itarana, recomendando-se a sua
continuidade nos tramites administrativos pertinentes a selecdo da empresa prestadora do

servigo.
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17. ANEXOS

Incluimos como parte integrante deste documento o contrato vigente da Camara Municipal
de Concei¢do da Barra (N2 016/2023). Este anexo serve como referéncia direta para a
validacdo dos valores estimados, oferecendo uma base comparativa e justificativa para as

quantias propostas.

Itarana/ES, 30 de maio de 2025.

JAUDETE DE LIMA MALTA
Agente de Contratacao

MARCOS COVRE BERGAMASCHI
Membro

KEILA FERREIRA LOPES
Membro

LAIS BECALI
Membro

GERALDO ANTONIO DAL'COL
Membro
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