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TERMO DE REFERENCIA

1-DO OBJETO

1.1 Contratagcao de empresa especializada para prestacao de servigos técnicos em tecnologia
dainformacao, visando a modernizagao institucional da Camara Municipal de Itarana, através da
implantacao de uma solugcao web, mediante a execu¢ao das atividades e demais caracteristicas
e especificagdes técnicas contidas no presente Termo de Referéncia.

2 - DA JUSTIFICATIVA

2.1 A Camara Municipal de Itarana, atenta a evolucao constante da sociedade e as crescentes
expectativas dos cidadaos por servicos publicos digitais, transparentes e eficientes, reconhece
a urgéncia de modernizar sua presenca digital na Web. Esta necessidade se manifesta de forma
clara na iminéncia do término do contrato com o atual fornecedor da Solucao Web, que até o
momento vinha atendendo as demandas institucionais do Portal Institucional.

2.2 A modernizacao requerida nao é apenas uma questao de atualizacao tecnoldgica, mas sim
uma profunda transformacao na maneira como a Camara se comunica com a populagao e
gerencia suas atividades legislativas. Uma nova Solu¢cdo Web deve, portanto, ser capaz de
integrar funcionalidades avancadas, seguranca robusta, acessibilidade e interatividade,
promovendo uma maior transparéncia nas acoes legislativas e um engajamento mais efetivo
com os cidadaos.

2.3 Dada a complexidade e a especificidade das opera¢des de uma Camara Municipal, a
contratacdo de uma Solugdo Web adequada requer uma analise criteriosa das necessidades
atuais e futuras, bem como das possibilidades que as novas tecnologias oferecem. Isso inclui
nao apenas a renovacgao do Portal Institucional para que seja mais informativo e acessivel, que
otimize todos os procedimentos internos.

2.4 Além disso, em um mundo cada vez mais conectado e diante dos desafios impostos pela
necessidade de distanciamento social em tempos de crise sanitaria global, torna-se ainda mais
evidente a importancia de se ter plataformas digitais robustas que permitam a continuidade dos
trabalhos legislativos e a participacao cidada de maneira remota e segura.

2.5 Portanto, a necessidade de contratacao de uma nova Solugdao Web pela Camara Municipal
de Itarana é motivada pelo compromisso com a melhoria continua dos servi¢os publicos, pela
adaptacao as novas realidades tecnologicas e sociais, e pelo imperativo de garantir uma
governanca transparente, participativa e eficiente. Esta contratacdo é um passo essencial na
direcdo de uma gestdo legislativa moderna, acessivel e alinhada com as expectativas e
necessidades dos cidadaos de Itarana.
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3 - DA FORMA DE AQUISIGAO/CONTRATAGAO

3.1 ASolucao Web a ser contratada enquadra-se na classificagcdo de bens ou servigos comuns,
podendo ser especificadas de forma objetiva, encontrando amparo nos termos da Lei Federal n°
14.133, de 01 de abril de 2021 (Lei de LicitagcOes e Contratos Administrativos).

3.2 A contratacao devera ser realizada por dispensa de licitacao, devido ao valor da aquisicao,
pelo Menor Preco Global. Esta modalidade é justificada pela vantagem econémica evidenciada,
estando em conformidade com o limite de valor estabelecido para dispensa conforme o artigo
75, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021, Lei de Licitag6es e Contratos Administrativos.

3.3 Adispensa de licitagao € justificada com base no valor da contratagcao, que se enquadra nos
limites estabelecidos pela Lei n® 14.133/2021 para dispensa. Essa modalidade permite uma
contratacdo mais agil e econdémica, sem comprometer a qualidade ou a conformidade da
Solucao Web com as necessidades institucionais.

3.4 Elucidamos que a escolha do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL se
justifica, pois é necessario de garantir a coesao, a integridade e a eficacia da Solucao Web como
um todo. A interdependéncia entre a ativacao, sustentacdo, hospedagem e 0s servicos sob
demanda, requer que um unico fornecedor coordene e execute todas essas tarefas para
assegurar a compatibilidade e a eficiéncia da solucao.

3.5 Como fundamentacao legal, citamos a alinea “a” do inciso V, do art. 40, da Lei Federal n°
14.133/2021, o qual prevé expressamente o principio da padronizacao:

“Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de
consumo anual e observar o seguinte:

V - atendimento aos principios:

a) da padronizacao, considerada a compatibilidade de especificacées
estéticas, técnicas ou de desempenho;”.

3.6 No mesmo artigo da Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos o legislador federal impde
expressamente a vedacao ao parcelamento das compras publicas nos seguintes casos:

“Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de
consumo anual e observar o seguinte:

§ 3° O parcelamento ndo sera adotado quando:

I - 0 objeto a ser contratado configurar sistema tnico e integrado e
houver a possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendido

3.7 Do ponto de vista da eficiéncia técnica, ha necessidade de concentracdo de
responsabilidade ou de gerenciamento, visando manter a qualidade do servico, haja vista que o
gerenciamento permanece todo tempo a cargo do mesmo administrador, propiciando um maior
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nivel de controle pela Administragao na execugao dos servigos e maior interagao entre as fases
das atividades, maior facilidade no cumprimento do cronograma preestabelecido e
concentracao da garantia dos resultados.

3.8 Destacam-se, também, outros ganhos de ordem técnicas decorrentes da ado¢ao de um
processo metodoldgico Unico para a prestacao dos servicos a serem contratados que envolvem
atividades interconectadas. A opcao por lote Unico mitigara atrasos ou retrabalhos, inerentes das
diferencas metodoldgicas, quando da existéncia de mais de uma contratada. Pela mesma razao,
ainsercdo de uma terceira pessoa na relacao entre a Contratante e a licitante vencedora deste
processo dispersaria a visdo de motivos e finalidade, colocando em risco a qualidade dos
servicos contratados. O modelo proposto de contratacdo representa a gestao integrada sem
divisdo de responsabilidades, inibindo conflitos, incompatibilidade de equipamentos,
sobreposicao de atividades e a diluicdo do comprometimento com o todo do processo.

3.9 Sob o ponto de vista econbémico a contratacdo Unica evita 6nus administrativos e
burocraticos consequentes a contratagao concomitante de mais de uma empresa prestadora de
servigos, e gera economia de escala, tempo, ganhos de eficiéncia e maior compromisso da
empresa a ser contratada.

3.10 Cabe consignar ainda a estimativa de ganho em economia de escala com a contratacdo
global dos servigos, visto que as empresas certamente ofertardo menores valores visando
abarcar um maior volume de servicos, podendo diferir no valor final, custos inerentes a operacao
propria e outros advindos da contratacao, traduzindo-se em um menor custo da contratacao
almejado pela Administracéao.

4 - DESCRICAO E ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS
O objeto deste Termo de Referéncia esta distribuido conforme a tabela e detalhamento a seguir:

ITEM SERVICO UNIDADE QTDE

1. SERVIGOS DE ATIVAGAO DA SOLUCAO

Implantacao do Portal: Implantacao do Portal
Institucional.

11 Servico 01

Treinamento na Administracao do Portal:
1.2 Treinamento técnico na administracgo do Portal Turma 01
Institucional.

2. SERVICOS DE SUSTENTAGAO E HOSPEDAGEM DA SOLUGAO

Sustentacao do Portal: Locacao de Licencga
2.1 Mensal, Suporte Técnico Remoto e Manutengao Més 12
do Portal Institucional.

@ Rua Paschoal Marquez, n.2 75, Centro, Itarana/ES, CEP: 29.620-000 [*4] secretaria@camaraitarana.es.gov.br (J27) 99751-5345



18 - 04 - 1964

CAMARA MUNICIPAL DE ITARANA
ESTADO DO ESPiRITO SANTO

59 Hospedagem do Portal: Hospedagem da Base Més 12
de Dados e do Portal Institucional.
Hospedagem de E-mails: Hospedagem de 30

2.3 (trinta) Caixas de E-mail com capacidade de Més 12
15GB.

3. SERVICOS SOB DEMANDA

Compilacao de Atos Normativos: Compilagao
3.1 de Atos Normativos produzidos no periodo de Atos/Ano 100
vigéncia do contrato.

4.1 DOS SERVICOS DE ATIVAGAO DA SOLUGAO
Os servicos de Ativacao da solucgao, objeto deste Termo de Referéncia, contemplam:

a) Implantacado do Portal Institucional;
b) Treinamento técnico na administracao do Portal Institucional.

4.1.1 DA IMPLANTACAO DO PORTAL INSTITUCIONAL
O Portal Institucional a ser implantado devera ser completo, na forma de produto acabado,
estabilizado e disponivel no mercado brasileiro, e contemplar os seguintes mddulos:

a) Pagina Principal (Home page);

b) Legislacao Compilada;

c) Servico de Informacao ao Cidadao - E-SIC;
d) Ouvidoria-E-OUV;

e) Portal da Transparéncia;

A implantacdo corresponde a execugcao de todos 0Ss servicos necessarios ao pleno
funcionamento e utilizagdo do Portal Institucional e seus médulos, compreendendo:

a) Criacao do layout do Portal Institucional;

b) Instalacao do Portal Institucional em ambiente Cloud Computing;
c) Migracao da base de dados;

d) Configuracao do Portal Institucional.

4.1.1.1 DA CRIAGAO DO LAYOUT

Nesta etapa, a Contratada devera apresentar a proposta de layout para o Portal Institucional,
definindo a identidade visual, harmonizando efeitos e cores utilizados, bem como as se¢des da
pagina principal (home page) previstas no Anexo | deste Termo de Referéncia, cabendo a
Contratante a aprovacgao do layout proposto.

A Contratante devera utilizar as boas praticas para o desenvolvimento de Portais Web, garantindo
qgue 0 mesmo atenda as seguintes caracteristicas:
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° Usabilidade: E a facilidade de uso. Assegurar que o Portal Institucional seja projetado de
tal maneira que o cidadao tenha facilidade em executar as tarefas sem o auxilio de terceiros, e
que, ao retornar ao Portal Institucional futuramente, ele reconheca seus elementos sem ter que
reaprender a opera-lo;

° Navegabilidade: E a organizacao da informacao que garante o cidaddo navegar de forma
intuitiva, estando ciente de onde esta e o que deve fazer para voltar ou avangar em um processo
dentro do Portal Institucional;

° Acessibilidade: E a organizacdo coesa da informacéo e da codificacao da informacao a
fim de que pessoas idosas e/ou com deficiéncia visual possam perceber, compreender, navegar
e interagir com a internet (W3C);

4.1.1.2 DA INSTALAGAO EM AMBIENTE CLOUD COMPUTING

O Portal Institucional devera ser instalado em ambiente Cloud Computing (Computacdo em
Nuvem), alocada em datacenter pela Contratada, sendo de sua responsabilidade disponibilizar
todos os recursos de hardware e software necessarios para o seu perfeito funcionamento;

A Contratada nesta etapa repassara os enderecos IP (Internet Protocol) de seus servidores para
que a Contratante requisite aos 6rgaos competentes o apontamento do DNS (Domain Name
System - Sistema de nome de dominio) do Portal Institucional a ser publicado na Web;

4.1.1.3 DA MIGRAGAO DE DADOS

Durante esta etapa devera ser efetuada a Migracao de Dados que corresponde ao processo de
transferéncia do banco de dados produzidos pelo atual Portal Institucional utilizado pela
Contratante para o novo Portal Institucional, compreendendo 03 (trés) etapas distintas:

° Extracao de dados: processo de captura de todos os dados dos bancos de dados e outras
fontes do Portal Institucional existente;

° Validacado dos dados: processo de limpeza dos dados (deteccédo e correcao de dados
incorretos, incompletos, corrompidos ou duplicados), enriquecimento dos dados (compreende
a atualizacao dos dados com novos atributos, complementares aos existentes até entao),
validacao logica e fisica dos dados e a adequacao dos mesmos ao formato de dados utilizado
pelo Portal Institucional;

° Carga de Dados: os dados extraidos e validados sao inseridos nas bases de dados do
Portal Institucional.

4.1.1.4 DA CONFIGURACAO

Nesta etapa a Contratada devera realizar a configuracdo do Portal Institucional, para que o
mesmo esteja funcional para disponibilizacdo na Web, através da execucao das seguintes
atividades:

a) Cadastramento de usuarios com seus respectivos perfis de acesso;
b) Cadastramento dos itens do Menu do Topo;
c) Cadastramento dos itens do Menu Principal;
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d) Cadastramento dos itens do Menu do Rodapé;

e) Cadastramento das principais Unidades Administrativas;

f) Cadastramento e configuracao de até 10 (dez) paginas institucionais;

g) Criacao de contas de e-mail;

h Configuracao das contas de e-mail da Ouvidoria e do Servigo de Informacao ao Cidadao;

4.1.2 DO TREINAMENTO NA ADMINISTRAGCAO DO PORTAL INSTITUCIONAL

O Treinamento na Administracdo do Portal Institucional tera por finalidade o repasse de
conhecimento e suporte especializado nas funcionalidades para administracdo, seguranca e
configuracao do Portal Institucional, podendo ser na modalidade presencial ou remoto, a critério
da Contratante, com carga horaria de 08 (oito) horas.

Na modalidade presencial o treinamento devera ser executado nas dependéncias da Contratante,
que sera a responsavel pela disponibilizacdo de toda a infraestrutura: estagdes de trabalho,
acesso a internet, mesas, cadeiras e etc. A Contratada sera responsavel pelas despesas com
translado, hospedagem e alimentagao dos profissionais que ministrarao o treinamento.

Na modalidade remota, cabera a Contratante a disponibilizagao do software de videoconferéncia
para a realizacao da capacitacgao.

A turma do Treinamento para Administracdo do Portal Institucional tera até 05 (cinco)
participantes.

O treinamento devera ser ministrado em lingua portuguesa e todo o material didatico elaborado
com o conteudo a ser aplicado, devera ser disponibilizado a Contratante em cdpia no suporte
digital.

Ao término dos treinamentos os participantes deverao receber certificado de participacao,
contendo no minimo: nome do participante, titulo do curso, razdo social da Contratada e a carga
horaria.

4.2 DA SUSTENTAGAO E HOSPEDAGEM DA SOLUGAO WEB
Os servicos de Sustentacdo e Hospedagem garantirdao o perfeito funcionamento e
Utilizacao da Solugao Web, e sao classificados em:

a) Sustentacao do Portal Institucional,;
b) Hospedagem do Portal Institucional;
c) Hospedagem de E-mails.

4.2.1 DASUSTENTACAO DO PORTAL INSTITUCIONAL
A Sustentacao do Portal Institucional serd composta pela execucao dos seguintes
Servigos mensais:

a) Locacao daLicenca Mensal do Portal Institucional;
b) Suporte Técnico Remoto do Portal Institucional;
c) Manutencao do Portal Institucional;
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4.2.1.1 DALOCACAO DA LICENGA MENSAL DO PORTAL INSTITUCIONAL

A Licenca de uso do Portal Institucional, nos termos da Lei N© 9.609/1998, sera na modalidade
de locacgao e terd validade durante a vigéncia do Contrato. Por se tratar de Portal para ambiente
Web, o nimero de acessos simultdneo por usudrio em todos os médulos constantes neste
termo de referéncia, nos seguintes termos:

a) Caso o licenciamento mensal seja associado a caracteristicas de hardware como, por
exemplo, a quantidade de CPU “s, devera ser fornecida as licencgas suficientes para o hardware
definido pela Contratada.

b) O banco de dados gerado sera de propriedade da Contratante, e devera ser a ela transferido
na eventual hipotese de encerramento do contrato;

c) A Contratante nado exigird a transferéncia de propriedade dos cddigos-fonte do
Portal Institucional;

d) A Contratada devera assegurar a Contratante acesso irrestrito a base de dados do Portal
Institucional;

4.2.1.2 DO SUPORTE TECNICO REMOTO DO PORTAL INSTITUCIONAL
O suporte técnico remoto oferecido pela Contratada devera possuir os seguintes niveis de
atendimento:

° Helpdesk:

Atendimento remoto através de comunicacao telefnica, servicos de mensagens instantaneas,
software de comunicacao falada e escrita via Internet, pagina da internet para atualizacao de
versoes, servico de publicacao de duvidas mais frequentes, servico de FTP (transmissao remota
de arquivos), comunicacao remota, inclusive com acesso aos bancos de dados.

. Servico de Suporte Técnico Remoto:

Nos casos ndo solucionados via Helpdesk devera ser acionado o Setor de Suporte, que efetuara
uma analise mais técnica, como checagem e auditoria no Banco de Dados, processamentos de
Scripts (comandos especificos), correcao de programas e envio de atualizacdes, se for o caso.

O Suporte devera, ainda, devera obedecer ao seguinte:

a) Possuir um sistema de gerenciamento do atendimento no qual todas as solicitacdes de
suporte em cada nivel do atendimento técnico serdo registradas em sistema préprio permitindo
acompanhamento on-line (internet);

b) Horario disponivel para registro das solicitacdes, ndo podendo ser inferior ao horario
comercial, de 8h as 18h, ininterruptamente;
C) Informar e realizar as atualizacdes imediatamente, sempre que ocorrerem atualizacfes

das versdes dos modulos que compdem o objeto deste contrato.
A transferéncia de arquivos da Contratada para a Contratante devera ser feita utilizando o
protocolo FTP ou HTTP e de acordo com as normas de seguranca praticadas na Contratante.
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O atendimento obedecera aos prazos abaixo:

Severidade ALTA: Esse nivel de severidade é aplicado quando ha a indisponibilidade no uso do
Portal Institucional:

Prazo de Solucdo Definitiva

No maximo de até 24 (vinte e quatro) horas

Severidade MEDIA: Esse nivel de severidade é aplicado quando ha falha, simultanea ou ndo, no
uso do sistema, estando ainda disponiveis, porém apresentando problemas nivel de severidade
¢ aplicado quando ha a indisponibilidade no uso do Portal Institucional:

Prazo de Solucgao Definitiva

No maximo de até 48 (quarenta e oito) horas

Severidade BAIXA: Esse nivel de severidade é aplicado para problemas que nao afetem o
desempenho e disponibilidade do Portal Institucional, bem como para atualizacbes de
sistema, esclarecimentos técnicos relativos ao uso e aprimoramento do Portal Institucional:

Prazo de Solucdo Definitiva

No maximo de até 72 (setenta e duas) horas.

Sera considerado para efeitos do nivel de servigo exigido, prazo de solugao definitiva, como o
tempo decorrido entre a abertura da ordem de servico efetuado pelo Setor Solicitante da
Contratante a Contratada e a efetiva recolocacao do Portal Institucional em seu pleno estado
de funcionamento.

A contagem do prazo de solucao definitiva de cada chamado serd a partir da abertura da ordem
de servico na Central de Atendimento disponibilizada pela Contratada, até o0 momento da
comunicacao da solucao definitiva do problema e aceite pelo Setor solicitante da Contratante.

Concluida a ordem de servico, a Contratada comunicara o fato ao Setor Solicitante da
Contratante e solicitara autorizacao para o fechamento do mesmo. Caso o Setor solicitante da
Contratante nao confirme a solucao definitiva do problema, o chamado permanecera aberto
até que seja efetivamente solucionado pela Contratada. Neste caso, a Contratante fornecera
as pendéncias relativas ao chamado aberto.

4.2.1.3 DAMANUTENGAO DO PORTAL INSTITUCIONAL

O conceito do presente Termo de Referéncia, relativamente ao item “manutencao do portal
institucional” obedecera aos seguintes critérios:
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a) Manutencao corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade
detectados pelo usudrio, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado
relativo a telas, regras de negdcio, relatorios e interfaces com outros sistemas.

b) Manutencao legal: ocorrera em caso de mudanca na legislagao ou por determinacao
judicial imposta a Contratante, sem prejuizos a operag¢ao do Portal Institucional, durante
vigéncia contratual;

A Contratada devera garantir que as corre¢coes fornecidas nao afetem as aplicacdes ja
desenvolvidas.

A Contratada na execucao dos servicos de manutencao do Portal Institucional devera:

a) Atender a chamados de manutencgao corretiva do Portal Institucional;

b) Permitir e facilitar, a qualquer tempo, a auditoria dos servicos contratados,
disponibilizando sempre que solicitadas informacdes de registros e documentos pertinentes,
sem que essa fiscalizacdo importe, a qualquer titulo, em responsabilidade por parte da
Administracao;

) Tornar disponivel a Contratante releases atualizados da versao do Portal Institucional
sempre que ocorrer necessidade de corregcdes de defeito ou de adaptagdes legais que nao
impliguem em mudancas estruturais, arquivos ou banco de dados, desenvolvimento de novas
funcdes ou novos relatorios;

d) Manter atualizados todos os moédulos do Portal Institucional, fornecendo prontamente
novas versdes que venham a ser liberadas e contenham alteragdes, acréscimos de rotina ou
melhorias de desempenho, de forma geral, mantendo a compatibilidade com as
customizacgoes ja realizadas no ambiente da Contratante. As novas versdes ou “release” do
produto deverao ser disponibilizados e implantados em um periodo maximo de 90 (noventa)
dias do seu lancamento no mercado, proporcionando a Contratante reserva de dominio destes
produtos e melhor utilizacio de seus recursos.

e) Tornar disponivel a Contratante releases atualizados da versdo do produto sempre que
ocorrer necessidade de corre¢des de defeito ou de adaptagdes legais que ndo impliguem em
mudancas estruturais, arquivos ou banco de dados, desenvolvimento de novas fungdes ou
novos relatorios;

f) Divulgar a documentacao técnica adequada para a utilizagcdo de todas as novas

implementacgoes e melhorias na versao padrao do Portal Institucional.

4.2.2 DAHOSPEDAGEM DO PORTAL INSTITUCIONAL

Durante toda a execucao do contrato a Contratada devera efetuar a hospedagem e disponibilizar
o Portal Institucional no formato de Cloud Computing (Computacdo em Nuvem), sendo de sua
responsabilidade disponibilizar todos os recursos de hardware e software necessarios para o
seu perfeito funcionamento, bem como backup diario do Portal Institucional e da base de dados
produzida, dos ultimos 30 (trinta) dias.
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A Hospedagem devera possuir aos seguintes requisitos:

a) 200 GB de armazenamento em disco NVMe (Volatile Memory Express - memoria nao volatil
expressa);

b) Certificado SSL;

c) Largura de banda ilimitada;

d) Servico de CDN, com o objetivo de reduzir a laténcia (atraso na entrega do conteudo da
origem ao destinatario final);

e) IP dedicado com acesso direto por meio do endereco IP, podendo contribuir com o
desempenho do portal;

f) Protecdo avancada contra DDoS;

g) App de Firewall para web;

h) Protecao de infraestrutura de DNS de ataques DDoS;

i) Detector de malware;

j) Gerenciador de acessos seguro sendo possivel gerenciar privilégios para outros acessarem
a conta da hospedagem.

4.2.3 DAHOSPEDAGEM DE E-MAILS
Este servico contempla o gerenciamento e hospedagem de até 30 (trinta) caixas de e-mail com
capacidade de 15GB cada;

Cabera a Contratada, a pedido da Contratante, criar, excluir, desbloquear e bloquear as caixas
de e-mail.

4.3 DOS SERVICOS SOB DEMANDA

Os Servigcos sob Demanda tém por finalidade garantir a Contratada melhoria da utilizagao da
Solucao Web, e sao classificados em:

a) Compilagao de Atos Normativos.

4.3.1 DA COMPILAGAO DE ATOS NORMATIVOS

O processo de Compilacao de Atos Normativos sera realizado nas dependéncias da Contratada
e consiste em transformar o Ato Normativo em um arquivo digital editavel, contendo neste
arquivo todas as suas atualizac6es ao longo de sua vigéncia, com link para os Atos Normativos
alteradores;

O servi¢co de Compilacao de Atos Normativos consiste em transformar o Ato Normativo em um
arquivo digital editavel, contendo neste arquivo todas as suas atualiza¢6es ao longo de sua
vigéncia, com link para os Atos Normativos alteradores;

Deverao ser compilados os Atos Normativos das seguintes espécies normativas:
a) Emendas a Lei Organica Municipal;

b) Leis Ordinarias;
c) Decretos Legislativos;
d) Resolucgdes.
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A Contratante disponibilizara todos os Atos Normativos a serem compilados a Contratada no
suporte papel ou digital;

Todos os atos normativos serao indexados no Software para Gerenciamento Eletronico de
Processos e Documentos, o qual devera conter, no minimo, 0s seguintes campos:
a) Numero e Ano do Ato;
) Espécie normativa;
c) Datade criagao;
) Ementa;
) Classificacdo Tematica;
f) Situacao Juridica;
g) Relacionamentos (alteracbes/remissées).

Durante esta etapa a Contratada devera efetuar a Classificacao dos Atos Normativos, que sera
realizada de acordo com os eixos tematicos definidos pela Contratante. Um Ato Normativo
podera ser classificado por um ou mais eixos tematicos;

A Situacao Juridica refere-se a vigéncia do Ato Normativo, ficando definidos os seguintes
parametros:

a) EmVigor;

b) Revogado;

c) Vigénciasuspensa pelo Tribunal de Justi¢a do Estado do Espirito Santo (TJ/ES) em agao direta
de inconstitucionalidade (ADIn); e

d) Declarado inconstitucional pelo Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo (TJ/ES) em
acao direta de inconstitucionalidade (ADIn).

Os Relacionamentos consistem na apresentacdo de todas as alteracdes expressas a que foram
submetidos os Atos Normativos, além da citacdo a outros Atos Normativos, municipais,
estaduais ou federais, e ainda, conexdes de assuntos que eventualmente indiqguem a
necessidade de menc¢ao a outras normas para melhor interpretacao e aplicacao da mesma;

A Contratada devera realizar a compilacao de todos os Atos Normativos, e promover a retificagcao
de todas as inconsisténcias encontradas nos campos de cadastro e/ou no respectivo conteudo
normativo na base de dados da legislagdo municipal fornecida pela Contratante;

Os textos dos Atos Normativos Compilados deverdao ser apresentados de acordo com o0s
seguintes critérios:

a) Apresentacao dos dispositivos legais alterados, acrescidos ou revogados expressamente,
utilizando o modo de apresentacao tachado, com a apresentacao da posterior redacao logo
abaixo, dada pela norma que a modificou;

@ Rua Paschoal Marquez, n.2 75, Centro, Itarana/ES, CEP: 29.620-000 [*4] secretaria@camaraitarana.es.gov.br (J27) 99751-5345



18 - 04 - 1964

CAMARA MUNICIPAL DE ITARANA
ESTADO DO ESPiRITO SANTO

b) Informacao quanto ao tipo de modificagao e a indicagcao do niumero e a data da norma que
promoveu a alteragao;

c) Criacao de link sobre o dispositivo modificado para consulta do texto da norma que
promoveu a alteragao;

d) Disponibilizagao dos textos em html em versdo compilada, exibindo o texto atualizado da
norma, e versao completa, exibindo todas as redac¢des anteriores;

e) Apresentacao dos dispositivos legais declarados inconstitucionais ou com eficacia
suspensa temporariamente pelo Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo (TJ/ES),
utilizando o modo de apresentacao tachado;

f) Indicacao do nimero do processo da ADIN em que resultou na declaracao parcial ou integral
de inconstitucionalidade ou na suspensao temporaria da eficacia da norma;

Os critérios para apresentacao dos textos dos Atos Normativos Compilados poderao ser
alterados durante a vigéncia do contrato, mediante acordo entre a Contratante e a Contratada;

5-DOS PRAZOS DE INiCIO E TERMINO DOS SERVIGOS
5.1 Assinado o contrato, a Contratante providenciara o envio das Ordens de Servicos. Os prazos

para execucao dos servigcos, objeto deste Termo de Referéncia, serao contatados a partir da data
de recebimento das respectivas Ordens de Servigo, nos termos a seguir:

= PRAZO DE
ITEM DESCRICAO EXECUGAO
1. SERVICOS DE ATIVACAO DA SOLUGAO
1.1 | Implantagao do Portal Institucional
1.1.1| Criagao do layout do Portal Institucional Até 01 (um) Més
112 Instalaggo do Portal Institucional em ambiente Cloud Até 01 (um) Més
Computing
1.1.3| Migracao da base de dados Até 01 (um) Més
1.1.4| Configuracao do Portal Institucional Até 01 (um) Més
1.2 | Treinamento na Administra¢do do Portal Institucional Até 01 (um) Més

2. SERVICOS DE SUSTENTAGAO E HOSPEDAGEM DA SOLUGAO

Locacdo de Licenca Mensal, Suporte e Manutencao do

2.1 T 12 (doze) meses
Portal Institucional.

2.2 | Hospedagem da Base de dados e do Portal Institucional 12 (doze) meses

2.3 | Hospedagem de 30 Caixas de E-mail de 15GB 12 (doze) meses

3. SERVICOS SOB DEMANDA

3.1 | Compilacao de Atos Normativos 12 (doze) meses
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6 - DO LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS
6.1 Os servicos serao executados em local a ser definido pela Contratada e as suas expensas.

7-DAVIGENCIA

7.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12(doze) meses, com inicio a partir do primeiro dia
util subsequente ao da publicacdo do seu extrato no sitio eletronico do Diario Oficial dos
Municipios do Espirito Santo - DOM/ES (https://ioes.dio.es.gov.br/dom), podendo ser prorrogado,
de acordo com os artigos 106 e 107, da Lein® 14.133/21 e suas alteracdes.

7.1.1 A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracao,
permitida a negociacdo com o contratado.

8 - DAS CONDIGOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

8.1 Os pagamentos serdo efetuados apds a execucao do servico, mediante o fornecimento a
Camara Municipal de Itarana/ES de nota fiscal, bem como os documentos de regularidades
fiscais e tributarias exigidas para a habilitacdo no procedimento licitatério, com o ateste pelo
servidor competente. Estes documentos, depois de conferidos e visados, serao encaminhados
para processamento e pagamento no prazo de 10 (dez) dias uteis, apds a respectiva
apresentacao.

8.2 O pagamento fica condicionado a prova de regularidade fiscal e tributaria por parte da
empresa vencedora.

8.3 Anota fiscal eletronica devera conter o mesmo CNPJ e razao social apresentado na etapa de
Credenciamento e acolhido os Documentos de Habilitagao.

8.4. Qualquer alteracao feita no contrato social, ato constitutivo ou estatuto que modifique as
informacoes registradas no Pregao, devera ser comunicado a Camara Municipal de Itarana,
mediante documento proprio, para apreciagao da autoridade competente.

8.5 Ocorrendo erros e/u omissao na apresentacao do (s) documento (s) fiscal (is), ou outra
circunstancia impeditiva, o (s) mesmo (s) sera (o) devolvido (s) a empresa contratada para
correcao, sendo que o recebimento definitivo sera suspenso, ficando estabelecido que o prazo
para pagamento sera de 05(cinco) dias contado a partir da data de apresentagao do novo
documento fiscal.

8.6 ACamara Municipal de Itarana podera deduzir do pagamento as importancias que a qualquer
titulo lhe forem devidos pela empresa contratada, em decorréncia de descumprimento de suas
obrigacoes.

8.7 O pagamento referente ao valor da nota fiscal/fatura sera feito por ordem bancaria ou outro
meio definido pela Contratante.

8.8 Para a efetivacao do pagamento a Contratada devera manter, durante toda a execucao do
contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢cdes de
preco, habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

8.9 Na ocorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis, que possam retardar ou impedir a
prestacdo do servico, que afetem o equilibrio econémico-financeiro inicial devera a empresa
protocolar "Pedido de Revisao", para andlise da Assessoria Juridica da Camara Municipal de
Itarana.
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8.10 A Contratante nao se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
Contratada, que porventura ndo tenha sido acordada no contrato.

8.11 E vedada a antecipacdo de quaisquer pagamentos sem o cumprimento das condicées
estabelecidas neste Termo.

8.12 Ao efetuar qualquer pagamento a fornecedores de bens ou prestadores de servigos, a
Camara Municipal de Itarana fica obrigada a proceder a retencdo do Imposto de Renda (IR) na
Fonte com base na Instrugao Normativa RFB n.° 1.234, de 11 de janeiro de 2012 e Portaria n°
028/2023 de 23/10/2023.

8.13 Excetuam-se da obrigacao de que trata o item 5.12 as hipdteses elencadas no art. 4° da
Instrucdo Normativa RFB n.© 1.234/2012, devendo o fornecedor de bens ou prestador de servicos
apresentar, em conjunto com os demais documentos de cobranga, declaragao do respectivo
enquadramento, na forma dos anexos da referida Instrucdo Normativa.

8.14 A nota fiscal deverda ser emitida em nome da: CAMARA MUNICIPAL DE ITARANA - ES, Rua
Paschoal Marquez, 75 - Centro - Itarana - ES, inscrita no CNPJ 32.400.293/0001-90.

ITEM DESCRICAO N:,’"‘\"Ifgg_gg
1. SERVICOS DE ATIVACAO DA SOLUCAO
1.1 Implantacao do Portal Institucional Parcela Unica
1.2 | Treinamento na Administracdo do Portal Institucional Parcela Unica

2. SERVIGOS DE SUSTENTACAO E HOSPEDAGM DA SOLUCAO

Locacao de Licengca Mensal, Suporte e Manutencao do
2.1 L 12 (doze) parcelas
Portal Institucional

2.2 Hospedagem da Base de dados e do Portal Institucional 12 (doze) parcelas
2.3 Hospedagem de 30 Caixas de E-mail de 15GB 12 (doze) parcelas
3. SERVICOS SOB DEMANDA

Qtde de Parcelas de

3.1 Compilacao de Atos Normativos
acordo com a demanda

9 - DA PROPOSTA E CRITERIO DE JULGAMENTO
9.1 O regime de execucgao sera por empreitada preco global e critério de julgamento sera menor

preco global.

9.2 Nao serao aceitas propostas com valores unitarios e/ou global, superiores aos estimados por
esta Contratante.

9.3 No que se refere aos servicos descritos neste Termo de Referéncia, a licitante devera
preencher a seguinte planilha de composicao de pregos:
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Portal Institucional

ITEM DESCRIGAO UN. QTDE | VALOR | VALOR | VALOR
UNITARIO | MENSAL | TOTAL
1. SERVICOS DE ATIVACAO DA SOLUCAO
11 Imp.lant'ac;éo do Portal Semvico 01
Institucional
Treinamento ha
1.2 Administracao do Turma 01

2. SERVICOS DE SUSTENTACAO E HOSPEDAGEM DA SOLUGAO

Locacdo de Licenca

Normativos

Mensal, Suporte e R

2.1 . Més 12
Manutencao do Portal
Institucional.
Hospedagem da Base

2.2 de dados e do Portal Més 12
Institucional
Hospedagem de 30

2.3 Caixas de E-mail de Més 12
15GB

3. SERVICOS SOB DEMANDA

Compilacdo de Atos

3.1 Atos/Ano 100

9.4 Nos precos propostos deverdo estar inclusas todas as despesas com salarios, leis sociais,
trabalhistas, seguros, impostos, taxas e contribui¢cdes, transporte, alimentacdo, despesas
administrativas e lucros e demais insumos necessarios a sua composicao.

9.5 A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitacao.

Para critério de julgamento sera considerada vencedora a proposta que apresentar menor
preco global.

10 - DA VALIDADE DA PROPOSTA
10.1 A proposta devera ser elaborada com validade de no minimo 60 (sessenta) dias.

@ Rua Paschoal Marquez, n.2 75, Centro, Itarana/ES, CEP: 29.620-000 [*4] secretaria@camaraitarana.es.gov.br (J27) 99751-5345



18 - 04 - 1964

CAMARA MUNICIPAL DE ITARANA
ESTADO DO ESPiRITO SANTO

11-DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

11.1 As despesas decorrentes da contratacao do objeto deste Termo de Referéncia correrao a
conta dos recursos especificos consignados no or¢camento da CONTRATANTE, conforme
informacao contabil no procedimento a que se refere. Para fazer face as despesas, sera emitida
Nota de Empenho.

11.2 A contratacao sera vinculada a dotagao orcamentaria especifica, conforme informacao
contabil constante do processo administrativo, atendendo ao disposto nos artigos 14, 15e 60 da
Lei n© 4.320/1964, que exige a prévia autorizacao orcamentaria para a realizacao de despesas
publicas, bem como o devido empenho da despesa antes da assinatura do contrato ou
instrumento equivalente.

11.3 A execucao orcamentaria da despesa observara ainda os principios da legalidade,
legitimidade, economicidade, eficiéncia, transparéncia, além das demais disposicoes aplicaveis
da Lein®14.133/2021 e da legislacdo correlata.

12 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1 Saoobrigacdes da Contratada:

a) Responsabilizar-se integralmente pela execucao e entrega dos servicos contratados, em
conformidade com os prazos, padroes e normas aplicadas a espécie, responsabilizando-se
integralmente pela qualidade deles;

b) Executar o objeto deste contrato sob sua total e inteira responsabilidade, sendo-lhe vedado
ceder, transferir ou terceirizar, no todo ou em parte, os direitos e obrigac6es assumidos neste
instrumento, ou que dele resultem, sem prévia e formal anuéncia da contratante;

c) Coordenar e supervisionar os servicos, cumprindo rigorosamente 0s termos, servi¢cos e prazos
estabelecidos neste Termo de Referéncia;

d) Comunicar, formal e imediatamente, a contratante sobre eventuais ocorréncias anormais
verificadas na execucao do contrato, no menor espago de tempo possivel, incluindo toda e
qualquer irregularidade constatada;

e) Fornecer um canal de comunicacao direta com os usuarios da Contratante, visando o
atendimento com a maior diligéncia possivel, as determina¢des da contratante, adotando todas
as providéncias necessarias a regularizacao de faltas e irregularidades verificadas e sugestdes
permitindo o acompanhamento;

f) Manter, durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes
assumidas, as mesmas condicdes de habilitagao e qualificacao exigidas na licitagao;

g) Responsabilizar-se pelos encargos fiscais, trabalhistas e da seguridade social resultante da
execuc¢ao do contrato;

h) Responsabilizar-se pelo pagamento de todas as despesas, diretas ou indiretas, de quaisquer
tributos, contribuicdes, multas ou 6nus oriundos da contratacao, pelos quais seja responsavel,
principalmente os de natureza fiscal, trabalhista, previdenciaria e comercial.

i) Apresentar, sempre que solicitado pela contratante, comprovante expedido pelo 6rgao oficial
competente, do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e programas sociais tais como: vale
transporte, cesta basica, vale refeicao, vale transporte e demais beneficios, previstos em acordo
coletivo ou convencao da categoria, e apresentar sempre que solicitado, os comprovantes de
pagamentos de beneficios e encargos.
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j) Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos que causar a contratante ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo, em decorréncia do nao cumprimento ou cumprimento irregular
das obrigacdes assumidas;

k) Indicar representante para manter contato com a Contratante para o esclarecimento de
duvidas, fornecendo nome, telefone e endereco eletrbnico para contato, informando
formalmente caso haja mudanca de representante ou de dados;

l) Responsabilizar-se pela observancia das leis, decretos, regulamentos, portarias e normas
federais, estaduais e municipais direta e indiretamente aplicaveis ao objeto do contrato;

m) Acompanhar as publicacdées das normas no Diario Oficial do Estado para as efetivas
insercdes e atualizacoes.

n) Apresentar os Relatorios referente a execucao dos servicos, na forma estipulada no presente
Termo de Referéncia;

o) Emitir nota fiscal datada com a razdo social da empresa, discriminando e descrevendo 0s
servicos, seu valor unitario e global, com periodo correspondente de sua realizacao, contendo
nome da Contratante e CNPJ;

p) Disponibilizar o cédigo-fonte da Solucao Web nos casos de faléncia e concordata.

13 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1 Sao obrigacdes da Contratante:

a) Manter um arquivo completo e atualizado de toda a documentacéao pertinente aos trabalhos
contidos neste Termo de Referéncia;

b) Acompanhar e Fiscalizar a execucao dos trabalhos por meio de um usuario da Contratante;
c) Promover a avaliacao e fiscalizacdo deste instrumento;

d) Atestar as notas fiscais, nos termos contratados, para efeito de pagamento;

e) Apos o recebimento da nota fiscal e do Relatorio, os usuarios da Contratante designados para
fiscalizagao do contrato, atestardo a execugao do contrato, certificando o cumprimento dos
servicos, a vista das clausulas contratuais;

f) Solicitar a substituicdo de qualquer funcionario da Contratada que embarace a acao da
fiscalizacao;

g) Esclarecer ou solucionar incoeréncias, falhas e omissdes eventualmente constatadas, bem
como nas demais informacdes e instrucdes complementares deste Termo de Referéncia,
necessarias ao desenvolvimento dos trabalhos;

h) Exercer rigoroso controle sobre a execucao dos servigcos aprovando o0s eventuais ajustes que
ocorrerem durante o desenvolvimento dos trabalhos;

i) Verificar e atestar os servicos, bem como conferir, visitar e encaminhar para pagamento as
faturas emitidas pela Contratada;

j) Encaminhar a Contratada os comentarios efetuados para que sejam providenciados os
respectivos atendimentos.

14 - DAS INFRACOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

14.1. As falhas de execucao, a inexecucao parcial ou total da presente aquisicao esta sujeita as
sanc¢des administrativas estabelecidas nos arts. 155 a 163, da Lei n® 14.133, de 2021.

14.2. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, o contratado que:
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a) der causa a inexecucao parcial do instrumento de contratagao, na hipdtese de o contratado
entregar o objeto contratual em desacordo com as especificagdes, condi¢des e qualidade
contratadas e/ou com vicio, irregularidade ou defeito oculto que o tornem impréprio para o fim a
que se destina;

b) der causa a inexecugao parcial do instrumento de contratacdo que cause grave dano a
Administracao ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do instrumento de contratagao;

d) ensejar o retardamento da execucao do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucdo do
instrumento de contratacao;

f) praticar ato fraudulento na execucao do instrumento de contratacao;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.3. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcdées acima descritas as seguintes
sancgoes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do instrumento de
contratacao, sempre que no se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §2°,
da Lei n® 14.133/2021); b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Instrumento de contratacao, sempre
que nao sejustificaraimposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §4°,da Lein® 14.133/2021);
c) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Instrumento de contratacao, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei
n®14.133/2021);

d) Multa:

1. Moratoéria por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de
45 (quarenta e cinco) dias, sendo:

1.1 - 0,5% (cinco décimos percentuais) sobre o valor do contrato licitado ou celebrado com
contratagao direta, pelo 1° (primeiro) dia de atraso;

1.2-0,2% (dois décimos percentuais) ao dia, do 2° (segundo) até o 30° (trigésimo) dia de atraso,
a ser calculado sobre o valor do contrato executado em desconformidade com o prazo previsto
no contrato;

1.3 - 0,3% (trés décimos percentuais) ao dia, a partir do 31° (trigésimo primeiro) e até o 45°
(quadragésimo quinto) dia de atraso, a ser calculado o valor do contrato executado em
desconformidade com o prazo previsto no contrato;

1.4- Apds 045° (quadragésimo quinto) dia de atraso, a unidade gestora do contrato deve notificar
0 contratado e, considerando as eventuais justificativas apresentadas, avaliar em manifestacdo
fundamentada se persiste o interesse em manter a contratacao ou se é mais vantajoso rescindi-
la.

2. Compensatoria, para as infracées descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 14.2, de 20%
(vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Instrumento de contratacao.

3. Compensatodria, para a inexecucao total do instrumento de contratacao prevista na alinea “c”
do subitem 14.2, de 30% (trinta por cento) do valor do Instrumento de contratacéo.
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4. Para infragao descrita na alinea “b” do subitem 14.2, a multa sera de 20% (vinte por cento) do
valor do Instrumento de contratacgao.

5. Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 14.2, a multa sera de 5 % (cinco por cento)
do valor do Instrumento de contratagao.

6. Para ainfragao descrita na alinea “a” do subitem 14.2, a multa sera de 10% (dez por cento) do
valor do Instrumento de contratacgao.

7. Compensatoria de 3% (trés por cento) sobre o valor do contrato ou do valor estimado da
contratacdo, quando houver o descumprimento das normas juridicas atinentes ou das
obrigacdes assumidas, tais como:

a) deixar de manter as condi¢des de habilitacdo durante o prazo do contrato;

b) permanecer inadimplente ap6s a aplicacao de adverténcia;

c) deixar de regularizar, no prazo definido pela Administracdo, os documentos exigidos na
legislacao, para fins de liquidacdo e pagamento da despesa;

d) deixar de complementar o valor da garantia recolhida apds solicitacao do contratante;

e) nao devolver os valores pagos indevidamente pelo contratante;

f) manter funcionario sem qualificacdo para a execucao do objeto do contrato;

g) utilizar as dependéncias do contratante para fins diversos do objeto do contrato;

h) tolerar, no cumprimento do contrato, situacao apta a gerar ou causar dano fisico, lesao
corporal ou consequéncias letais a qualquer pessoa;

i) deixar de fornecer Equipamento de Protecdo Individual - EPI, quando exigido, aos seus
empregados ou omitir-se em fiscalizar sua utilizacao, na hipétese de contratacao de servicos de
mao de obra;

j) deixar de substituir empregado cujo comportamento for incompativel com o interesse publico,
em especial quando solicitado pela Administracao;

k) deixar de repor funcionarios faltosos;

l) deixar de controlar a presencga de empregados, na hipotese de contratacao de servigos de mao
de obra;

m) deixar de observar a legislacao pertinente aplicavel ao seu ramo de atividade;

n) deixar de efetuar o pagamento de saldrios, vales-transportes, vales refeicdo, seguros,
encargos fiscais e sociais, bem como deixar de arcar com quaisquer outras despesas
relacionadas a execuc¢ao do contrato nas datas avencadas;

0) deixar de apresentar, quando solicitado, documentagao fiscal, trabalhista e previdenciaria
regularizada.

14.4. A aplicacao das sangoOes previstas neste Instrumento de contratacdo nao exclui, em
hipotese alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156,
§99, da Lei n® 14.133/2021).

14.5. As sancdes previstas nas alineas “a”, “b” e “c” do item 14.3 nao sao cumulativas entre si,
mas poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133/2021).
14.6. Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lein® 14.133/2021).

14.7. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
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sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n°
14.133/2021).

14.8. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

14.9. A aplicagao das sancgoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditdrio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput
e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133/2021 para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, assim como as seguintes
regras:

14.9.1. Antes da aplicacao de qualquer sancao administrativa, o 6rgao promotor do certame
devera notificar o licitante contratado, facultando-lhe a apresentacao de defesa prévia;

14.9.2. A notificacdo devera ocorrer pessoalmente, eletronicamente, com confirmacao de
recebimento, ou por correspondéncia com aviso de recebimento, indicando, no minimo: a
conduta do licitante contratado reputada como infratora, a motivacdo para aplicacao da
penalidade, a sancao que se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razbes de defesa;
14.9.3. O prazo para apresentacao de defesa prévia para a penalidade prevista na alinea “a” do
subitem 14.2 sera de 05 (cinco) dias Uteis e 15 (quinze) dias uteis para as demais penalidades, a
contar da data da intimacao;

14.9.4. O licitante contratado comunicara ao 6rgao promotor do certame as mudancas de
endereco ocorridas no curso do processo licitatorio e da vigéncia do instrumento de contratacao,
considerando-se eficazes as notificagdes enviadas ao local anteriormente indicado, na auséncia
da comunicacgao;

14.9.5. Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua apresentacao, o 6rgao
promotor do certame proferira decisao fundamentada e adotara as medidas legais cabiveis,
resguardado o direito de recurso do licitante que devera ser exercido nos termos da Lei n®
14.133/2021.

14.10. Na aplicagao das sangoes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133/2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacoes dos 6rgaos de controle.

14.11. Os atos previstos como infrac6es administrativas na Lei n® 14.133/2021, ou em outras leis
de licitacGes e instrumento de contratacdo da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei (art. 159).

14.12. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos

neste Instrumento de contratagcao ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos
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os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus administradores e
socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados,
em todos 0s casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia
(art. 160, da Lein® 14.133/2021).

14.13. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacao da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lein® 14.133, de 2021).

14.14. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar
ou contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

14.15. Os montantes relativos as multas moratéria e compensatéria aplicadas pela
Administracao poderao ser cobrados judicialmente ou descontados dos valores devidos ao
licitante contratado, relativos as parcelas efetivamente executadas do instrumento de
contratacao;

14.16. Em qualquer caso, se ap06s o desconto dos valores relativos as multas restar valor residual
em desfavor do licitante contratado, é obrigatdria a cobranca judicial da diferenca.

14.17. Sem prejuizo da aplicacdo das sang¢des acima descritas, a pratica de quaisquer atos
lesivos a administragao publica na licitacdo ou na execugao do instrumento de contratacao, nos
termos da Lei 12.846/2013, sera objeto de imediata apuracao observando-se o devido processo
legal estabelecido no marco regulatério estadual anticorrupcao.

15 - DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

15.1. Os pregos contratados permanecerao fixos e irreajustaveis pelo prazo de 12 (doze) meses,
contados do inicio da vigéncia contratual, sendo o reajuste admitido apenas mediante
requerimento formal do contratado.

15.2. Decorrido esse periodo, podera ser aplicado reajuste com base na variagao acumulada do
IPCA/IBGE.

15.3. O pedido de reajuste podera ser apresentado antes do término dos 12 (doze) meses, desde
que ja disponivel o indice aplicavel, sendo certo que sua aplicacdo observard a data-base
contratual.

15.4. O reajuste serd, preferencialmente, incluido no aditivo de prorrogagao contratual.

15.5. Caso o aditivo de prorrogacao seja celebrado sem a inclusao do reajuste, por auséncia de
indice aplicavel na ocasiao, o contratado podera apresentar requerimento posterior, hipotese em
que o reajuste sera formalizado por apostilamento, com efeitos financeiros a partir do més
seguinte ao protocolo do pedido.

15.6. No caso de extincao ou indisponibilidade do indice, sera adotado o que vier a substitui-lo
por forga legal ou, na auséncia, outro indice oficial acordado entre as partes.
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15.7. Havendo necessidade de alteracdo de clausula contratual essencial, o reajuste sera
formalizado por termo aditivo.

15.8. O reequilibrio econdmico-financeiro podera ser requerido a qualquer tempo, nos termos
do art. 124 da Lein® 14.133/2021, sempre que comprovada a quebra da equacao contratual em
decorréncia de fatos supervenientes, imprevisiveis, ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis.

15.9. O reconhecimento do reequilibrio sera formalizado por apostilamento, salvo se envolver
modificacao de clausula contratual essencial, hipdtese em que sera exigido termo aditivo.

16 - DAS ALTERAGOES/ADITAMENTOS

16.1 Eventuais alteracOes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n©10.133, de 2021.

16.2 O CONTRATADO é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢c6es contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

16.3 Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de
2021.

16.4 O contrato podera ser rescindido amigavelmente, por acordo entre as partes, mediante
justificativa formal e expressa, nos termos do art. 137 da Lei n® 14.133/2021. A rescisao devera
preservar os direitos das partes e considerar 0s encargos ja cumpridos, mediante termo
especifico.

17 - DAFORMA DE APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

17.1 As propostas poderao ser apresentadas na Secretaria desta Casa de Leis ou encaminhadas
ao Setor de Licitacao através do e-mail = cpl@camaraitarana.es.gov.br.

17.2 A proposta comercial podera ser apresentada em 01(uma) via, em papel timbrado, sem
emendas ou rasuras, devidamente assinada pelo representante legal da empresa, e devera
constar:

11.2.1 Endereco, CNPJ, E-MAIL, telefone;

11.2.2 Discriminagao do objeto ofertado conforme especificacfes e condigdes previstas na
Solicitacado de Orgcamento a ser enviada;

11.2.3 No Preco Global Proposto devera estar incluido todos os custos, como transporte, tributos
de qualquer natureza e todas as despesas diretas e indiretas relacionadas com os objetos da
contratacao.

11.2.4 O prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias,
contados da abertura do certame.

18 - DABUSCA POR PROPOSTAS ADICIONAIS MAIS VANTAJOSAS
18.1 Visando cumprir o 8 3° do art. 75, da Lei 14.133/2021, a municipalidade antes de proceder

a contratacao de qualquer empresa fara publicar no site oficial aviso de dispensa, este termo de
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referéncia, modelo de proposta e relacao de documentos de habilitacdo para que empresas
interessadas possam no prazo de 03 (trés) dias Uteis apresentar suas propostas orcamentarias.
Objetiva-se assim, a busca por propostas mais vantajosas a administracdo municipal, desde que
as empresas atendam aos requisitos exigidos para a prestacao dos servicos.

19 - LEGISLAGAO
19.1 Conforme disposi¢des do inciso Il do artigo 75 da Lei 14.133/2021, faz saber que esta em
andamento um processo de Contratagao direta por dispensa de licitagao, conforme segue:

Art. 75. E dispensavel a licitagéo: ........

Il - para contratacdo que envolva valores inferiores a R$

62.725,59 (sessenta e dois mil setecentos e vinte e cinco reais

e cinguenta e nove centavos), no caso de outros servigos e

compras;

(Vide Decreto n® 12. 343, de 30 de dezembro de 2024)
19.2 Em conformidade com o principio da legalidade e a vedacao ao fracionamento indevido de
despesas, € essencial que a dispensa de licitagao prevista no inciso Il do artigo 75 da Lei n°
14.133/2021 seja utilizada de forma legitima, sem que ocorra a subdivisdo artificial de
contratagcdes com o intuito de evitar o processo licitatério. O fracionamento indevido de
despesas pode configurar burla as normas de contratacdo publica, comprometendo a
transparéncia, a isonomia entre fornecedores e a economicidade.

20 - DOS REQUISITOS DE HABILITACAO

20.1 Habilitacao juridica:

20.1.1 No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

20.1.2 Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacao da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

20.1.3 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

20.1.4 Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;
20.1.5No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indica¢ao dos seus administradores;
20.1.6 Decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais;

20.1.7 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacao respectiva.
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21 - REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL, TRABALHISTA E ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ);

b) Regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, naforma da lei, mediante a apresentacao das seguintes certiddes:
b.1) Certidao Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de
Negativa, relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da
Receita Federal;

b.2) Certiddao de Negativa ou Positiva com efeitos de negativa de débitos estaduais, da divida
ativa do Estado ou declaragao de isencao ou de nao incidéncia assinada pelo representante legal
do licitante, sob as penas da lei;

b.3) Certiddao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos Municipais, expedida no
local do domicilio ou sede da licitante.

c) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (FGTS), por meio da
apresentacao do CRF (Certificado de Regularidade do FGTS).

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VIIA
da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de
1943.

e) Declaracao de que cumpre o disposto no inciso XXXIII, do art. 7 © da CF/88, de acordo com a
lei n.° 9854/99, (proibicao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos menores de dezoito
anos e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condi¢ao de aprendiz a partir
de quatorze anos) — Art. 68, Inciso VI da Lei 14.133/2021.

f) Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

22 - DO VALOR DA CONTRATACAO E ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

22.1 O valor aceito para contratacao devera estar compativel com o valor de mercado,
estabelecido através de pesquisa de precos e constara expresso.

22.2 Sera vencedora a proposta de menor valor, desde que a empresa ofertante comprove sua
regularidade com os encargos trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, e tenha como
cumprir os prazos e condigdes estabelecidas neste Termo.

22.3 No preco contratado estdo inclusos todos os custos diretos e indiretos inerentes ao
fornecimento dos materiais tais como, despesas administrativas, salarios, contribuicoes sociais,
embalagens, transportes, cargas, descargas, seguros, impostos, bem como quaisquer outros
tributos de natureza fiscal, parafiscal, nacional ou internacional e demais despesas necessarias
a perfeita conclusdao do objeto contratado que por ventura venham a incidir direta ou
indiretamente, inclusive com a reposicao do produto.

23 - DA QUALIFICAGAO TECNICA

Os atestados de capacidade técnica deverdao conter, no minimo, as seguintes informacoes:
nome das empresas declarantes, a identificacdo do nome e a assinatura do responsavel, numero
do contrato, o numero de telefone para contato, bem como a descricao do escopo dos servicos
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prestados pela Licitante, de forma a comprovar as experiéncias nas atividades descritas. Esta
descricao devera conter dados que permitam o amplo entendimento dos trabalhos realizados
para comparagao com o escopo a ser licitado e exigido nos respectivos atestados.

Documentos em lingua estrangeira deverao estar acompanhados da tradugao para a lingua
portuguesa.

Admitir-se-a o somatério dos quantitativos consignados em atestados que comprovem a
simultaneidade de fornecimento do objeto desde que seja, no mesmo periodo de prestagao dos
servigos.

23.1-DaEmpresa

Para demonstrar a prova de qualificacao técnica da empresa, os licitantes deverao apresentar
em conjunto:

a) Comprovacao de que a LICITANTE é a fabricante do Portal Institucional ofertado ou
subsidiaria brasileira do fabricante ou, ainda, que esta credenciada pelo
fabricante/subsidiaria a comercializar licencas bem como prestar servicos de implantacao,
suporte, bem como autorizada a conceder o direito de utilizacao e modificacao do cédigo-fonte,
seja por parametrizacao, customizacao ou qualquer outra forma de modificacao;

A Comprovacgao da Propriedade do Portal Institucional se dara através da apresentacao do
Registro no Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) ou Certidao da Associacao das
Empresas Brasileiras de Tecnologia da Informacao, Software e Internet (ASSESPRO), ou ainda
Declaragao de Titularidade pela propria LICITANTE;

b) Comprovacao de aptidao da LICITANTE em prestacao de Servicos de Licenciamento,
Implantacao e Suporte de Portal Institucional ofertado com as caracteristicas e quantidades
do objeto deste Termo de Referéncia através da apresentacao de, pelo menos, 01 (um) atestado
de desempenho atual ou anterior, fornecido por organizacao publica ou privada, comprobatorio
da capacidade técnica, devendo ainda constar no documento:

e Endereco eletronico do Portal Institucional publicado na Web;

e Fazer mencao que o Portal Institucional implantado contemplou os médulos de: Legislacao
Compilada, Servico de Informacao ao Cidadao, Ouvidoria e Portal da Transparéncia, nos
mesmos termos do objeto descrito neste Termo de Referéncia.

c) Comprovacao de aptidao da LICITANTE em prestacao de Servicos de Compilacao de Atos
Normativos com as caracteristicas e quantidades do objeto deste Termo de Referéncia através
da apresentacao de, pelo menos, 01 (um) atestado de desempenho atual ou anterior, fornecido
por organizagao publica ou privada:

e Endereco eletrénico da Legislacao Compilada.

Os atestados de capacidade técnica exigidos tém por objetivo garantir a capacidade da empresa
LICITANTE de executar o contrato e entregar os objetos licitados de forma satisfatdria, dentro de
pardmetros minimos de qualidade e prazo, recaindo as exigéncias de atestacdo somente em
atividades comuns, genéricas e frequentes de contratos de mesma natureza — desenvolvimento,
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implantacdo, suporte e manutencao de sistemas - ndo se tratando, portanto, de atividades
deveras especificas. Outrossim, os atestados solicitados versam sobre a qualidade e
capacidade de implantacao da Solu¢cao Web ofertada pela LICITANTE, que deve ser amplamente
aderente ao disposto neste Termo de Referéncia.

23.2 - Da Equipe Técnica

Considerando a aderéncia da Solucdo Web a ser implantada em todas as areas da Camara
Municipal de Itarana e a complexidade e a criticidade das informacgdes nele existentes, nao é
razoavel permitir que o projeto seja realizado por profissional sem as competéncias e habilidades
adequadas.

Diante disso, é imprescindivel que a execucao contratual seja realizada por profissionais com
formacao adequada, dominio de tecnologias especificas e experiéncia prévia em projetos
similares, a fim de garantir que a solucao atenda aos requisitos funcionais, legais e operacionais
esperados. A auséncia de qualificacao técnica dos profissionais envolvidos representa risco
substancial a entrega de um sistema ineficaz, a paralisacao de servicos publicos essenciais e a
ma aplicacao dos recursos publicos.

Assim, a exigéncia de profissionais qualificados, com comprovacao documental de suas
competéncias e experiéncias técnicas, é medida indispensavel para assegurar o éxito da
implantacao, a continuidade dos servi¢os, a mitigacao de riscos operacionais e 0 cumprimento
dos principios constitucionais da eficiéncia, economicidade, legalidade e seguranca juridica no
ambito da administracao publica.

A equipe devera apresentar os perfis e experiéncias detalhados a seguir, além das qualificacdes
minimas exigidas para cada funcao. Estas caracteristicas deverdao ser comprovadas mediante
apresentacao pela Contratada da descricdo dos perfis, segundo modelo exigido pela
Contratante, acrescidos das comprovacoes de experiéncia (curriculum vitae e declaracées de
capacidade técnica) e vida académica (certificados e diplomas).

Importa frisar que a descri¢ao do pessoal exigido neste Termo de Referéncia esta circunscrita a
equipe minima necessaria para garantir a exceléncia na prestacao do servi¢o pretendido e que
as comprovagodes de habilitagdo dos profissionais que a empresa ird dispor para compor tal
equipe sao importantes instrumentos de afericdo da capacidade técnica da equipe e
profissionais que irdo executar as atividades do contrato e referem-se apenas as atividades e
capacidades imprescindiveis a prestacao do objeto licitado.

A Contratante somente aceitara a prestacao de servicos por profissionais da Contratada que
atendam as exigéncias de qualificacao profissional estabelecidas neste Termo de Referéncia,
incluindo formacao académica adequada e comprovacdao de experiéncias anteriores em
atividades similares, ainda que sem exigéncia de tempo minimo de experiéncia. A aptidao
técnica sera aferida com base em evidéncias objetivas, como participacdo em projetos
compativeis, devidamente comprovadas.

Sempre que um novo profissional for incluido ou substituido na equipe da Contratada, a
Contratada devera comunicar a Contratante e apresentar os documentos requisitados.
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Se, porventura, um profissional que estiver prestando servicos perder quaisquer das
certificacoes exigidas, a Contratada devera comunicar a Contratante e providenciar um
substituto, apresentando os documentos requisitados deste novo profissional.

Para as exigéncias dos profissionais, a comprovacao de experiéncia podera ser feita também por
apresentacao de curriculo, como alternativa ao documento emitido pela empresa onde foi
adquirida a experiéncia.

Assim, na assinatura do contrato, para fins de execuc¢ao do objeto deste contrato, a Contratante
exigira da Contratada a alocagao de uma equipe técnica, formada pelos seguintes profissionais:

a) Gerente de Projetos
Este profissional sera responsavel pelo Gerenciamento do Projeto de Implantacao da Solugao
Web e devera apresentar para fins de comprovagao os seguintes documentos:

e Diploma de conclusao de curso de instituicao de ensino reconhecida pelo MEC;

e Certificacao PMP (Project Management Professional), emitida pelo PMI (Project Management
Institute), vigente e valida ou certificado emitido por organizagao congénere;

e Curriculum vitae os quais deverdo constar nas descricoes das experiéncias, além das
informacoes técnicas exigidas, outras informagdes necessarias e suficientes para a avaliagao
das experiéncias referenciadas pela Contratante. Deverao ser informados para cada
experiéncia:

o ldentificagdo da pessoa juridica para a qual se refere a experiéncia;
o Periodo de vigéncia do contrato.

b) Profissional com formacdo em TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
Este profissional sera responsavel pela Implantacao da Solucao Web, e devera apresentar para

fins de comprovacdo os seguintes documentos:

e Diploma de conclusao de curso de graduacao ou pos-graduacao na area de Tecnologia da
Informacao;

e Curriculum vitae os quais deverao constar nas descrices das experiéncias, além das
informacdes técnicas exigidas, outras informacdes necessarias e suficientes para a avaliacao
das experiéncias referenciadas pela Contratante. Deverao ser informados para cada
experiéncia:

o ldentificacdo da pessoa juridica para a qual se refere a experiéncia;

o Periodo de vigéncia do contrato.

c) Profissional com Formacao em Direito

Este profissional sera responsavel pela Compilacdo de Atos Normativos e devera apresentar para
fins de comprovacao os seguintes documentos:

e Diploma de conclusao de curso de instituicao de ensino reconhecida pelo MEC;
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e Curriculum vitae os quais deverao constar nas descrices das experiéncias, além das
informacdes técnicas exigidas, outras informacdes necessarias e suficientes para a avaliagao
das experiéncias referenciadas pela Contratante. Deverdo ser informados para cada
experiéncia:

o ldentificagdo da pessoa juridica para a qual se refere a experiéncia;
o Periodo de vigéncia do contrato.

24 - DA PROVA DE CONCEITO

Durante a fase de Julgamento e antes da fase de Habilitacao e para avaliacdo da Solucao Web,
sera aplicada a Prova de Conceito - POC - que terd por finalidade avaliar a proficiéncia das
empresas qualificadas e tera carater eliminatdrio.

24.1- DAS DISPOSICOES GERAIS

A ordem de avaliagao da POC sera a ordem de classificagao das Licitante qualificadas, ou seja,
a primeira colocada no certame tera sua Solugcao Web avaliada e, caso nao seja aprovada, esta
sera eliminada do processo licitatorio, passando a avaliagao da comissao a segunda colocada.
Esse processo se repetird até que uma das licitantes seja considerada classificada pelas equipes
técnicas que julgarao a POC;

A Licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, denominada LICITANTE EM
AVALIACAO, devera comprovar que atende a todas as simulacdes propostas na prova de
conceito, conforme item 24.3 Procedimentos da POC, sob pena de desclassificacao;

A Contratante apresentara a lista de requisitos a serem avaliados na POC, conforme descritos na
Tabela de Requisitos Técnicos do Portal Institucional - Anexo | deste Termo de Referéncia;

A Prova de Conceito consiste na apresentacao da Solugcao Web final em pleno funcionamento
pela LICITANTE EM AVALIACAO, permitindo a averiguacdo prética das funcionalidades e
caracteristicas do produto, devendo ser acompanhada por uma Equipe Técnica de Avaliacao da
Contratante;

Para a realizacdo da Prova de Conceito, a LICITANTE EM AVALIACAO devera fornecer todos os
insumos necessarios a analise do piloto/amostra da solucao apresentada, tais como ambiente
unico com a solucao devidamente instalada, configurada e parametrizada, rede e equipamentos
proprios, pessoal técnico necessario, etc. Todas as licencas, toda a infraestrutura e todos os
equipamentos necessarios (Ex.: rede, nobreak) deverao ser providenciados pela LICITANTE EM
AVALIACAO e ser devidamente instalados e configurados na solucdo proposta. Cabera a
Contratante a disponibilizacao de acesso a Internet e equipamento para projec¢ao;

Antes de comecar a POC, a Contratante podera verificar a conformidade dos softwares e
equipamentos fisicos no ambiente de instalacdo para nao haver quaisquer duvidas quanto a
integridade, conformidade e confiabilidade do processo, podendo a LICITANTE EM AVALIACAO
ser reprovada, automaticamente, se verificada alguma irregularidade, até mesmo antes de
iniciar a POC;
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Poderao participar da Prova de Conceito até 03 (trés) representantes credenciados da LICITANTE
EM AVALIACAOQ, até 01 (um) representante credenciado de cada uma das demais LICITANTES, os
membros da Equipe Técnica de Avaliacao e da equipe de licitagcao da Contratante;

Eventuais questionamentos prévios acerca da execucao da Prova de Conceito poderao ser feitos
pelas Licitantes, oportunamente, nos prazos pertinentes ao pedido de esclarecimentos e
impugnacoes, depois de publicado Este Termo.

24.2 - DA EQUIPE TECNICA DE AVALIACAO

A equipe responsavel pela avaliacdo técnica sera composta por membros indicados das
seguintes unidades administrativas da Contratante:

e Diretoria Administrativa e Financeira;

e Diretoria Legislativa;

e Tecnologia da Informacao.

Cabera a Equipe Técnica de Avaliagao:

a) Coordenar a execucao de todas as atividades relativas a Prova de Conceito e realizar
questionamentos quanto ao piloto/amostra apresentado, podendo realizar diligéncias;

b) Declarar, no decorrer da prova de conceito, a conclusao das atividades de Avaliacao Técnica
(Vale ressaltar que declarar a conclusao ndo consiste em confirmar o atendimento ou ndo do
requisito. Tal resposta somente sera disponibilizada no Relatdrio de Julgamento da Prova de
Conceito);

c) Emitir ao pregoeiro o Relatdrio de Julgamento da prova de conceito, devidamente justificado,
para continuidade do procedimento licitatério.

24.3-DOS PROCEDIMENTOS DA POC

Para a Prova de Conceito serdo avaliados os requisitos descritos na Tabela de Requisitos
Técnicos do Portal Institucional — Anexo | deste Termo de Referéncia;

Todos os requisitos solicitados na prova de conceito deverao ser demonstrados e validados;

A LICITANTE EM AVALIACAO sera reprovada se ndo conseguir demonstrar o percentual minimo
dos requisitos exigidos na POC;

A LICITANTE em avaliacdo tera um prazo de 02 (dois) dias uteis, a contar do primeiro dia util
seguinte a convocacao pelo pregoeiro, para preparar um piloto/amostra do produto, deixando-o
em plenas condi¢des operacionais de avaliacao;

As realizac6es das demonstracoes da POC deverao ocorrer a partir do terceiro dia util, a contar
do primeiro dia util seguinte a convocacao pelo pregoeiro, devendo a LICITANTE em avaliacao se
apresentar a Equipe Técnica de Avaliacao do piloto/amostra nas datas e horarios da convocacao;

Se a LICITANTE provisoriamente classificada em primeiro lugar ndo comparecer a sessao da
Prova de Conceito, sera desclassificada e serd convocada a segunda colocada e assim
sucessivamente;
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Durante a Prova de Conceito, somente a Equipe Técnica de Avaliacao e o Pregoeiro poderao se
manifestar com questionamentos pertinentes a verificagdo e quanto ao cumprimento dos
requisitos licitatorios, respectivamente, sendo a eles facultado realizar diligéncias para aferir o
cumprimento dos requisitos, ndao sendo permitida, durante eventual diligéncia, qualquer
alteragao no produto criado para a Prova de Conceito, salvo para parametrizacao e alteragoes
feitas através da interface da Solucao Web, com o conhecimento de toda a equipe da POC;

Se, durante o periodo de demonstracdo, a Equipe Técnica de Avaliacdo constatar a
impossibilidade de a LICITANTE atender integralmente as exigéncias da POC, esta sera
desclassificada, independentemente de restarem itens a serem demonstrados e avaliados, e a
proxima colocada sera convocada.

A LICITANTE em avaliagdo devera apresentar profissionais especialistas no produto para
apresentar o piloto/amostra, bem como exaurir eventuais questionamentos da Equipe Técnica
de Avaliagao;

Concluida a Prova de Conceito, a Equipe Técnica de Avaliacdo declarara encerrada a sessao,
iniciando-se o prazo para elaboracao e entrega ao pregoeiro do Relatdrio de julgamento da prova
de conceito;

Aprovada a LICITANTE em avaliagcdo, com consequente emissao do Relatério de julgamento da
prova de conceito, o pregoeiro a declarara como vencedora, procedendo a abertura do prazo
recursal e demais tramites licitatorios legais;

Desclassificada a LICITANTE em avaliacdo, a préxima colocada sera convocada para
apresentacao dos documentos de habilitacao, proposta de precos e para participacao da Prova
de Conceito;

A LICITANTE EM AVALIACAO que for reprovada na Prova de Conceito néo terd direito a qualquer
indenizacao.

24.4-DOS PRAZOS

A LICITANTE EM AVALIACAO terd um prazo de até 02 (dois) dias Uteis para preparar todo o
ambiente necessario para a sua execucao, em instalacao propria;

Preparado o ambiente, a empresa tera até 03 (trés) Dias Uteis para comprovar o atendimento aos
requisitos selecionados pela Contratante;

A Contratante divulgara o resultado em até 02 (dois) dias uteis apos a conclusao da fase de
demonstracao. Este periodo podera ser prorrogado mediante justificativa.

24.5 - CRITERIOS DE AVALIAGAO

Sera considerada aprovada a LICITANTE EM AVALIACAO que demonstrar atendimento a, no

minimo:

a) 90% (noventa por cento) do total geral e 90% (noventa por cento) do total por modulo, dos
requisitos classificados como “Obrigatdrios” descritos na Tabela de Requisitos Técnicos da
Solucao Web - Anexo | deste Termo de Referéncia.
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25 - DA VISTORIA TECNICA

E facultada a Licitante a realizacdo de Vistoria Técnica.

Em caso de realizagcdo de Vistoria, a contratada devera credenciar um funcionario para
apresentar-se na sede da Contratante, munido de Carta de Credenciamento e documento de
identificacao.

Durante a vistoria, o representante credenciado pela empresa sera acompanhado por um
membro da Contratante, e recebera o comprovante de sua visita técnica;

A vistoria devera ser previamente agendada junto a Contratante, informando a razao social da
empresa interessada, n° de inscricdo no CNPJ/MF, endereco, telefone, e-mail, o nome e o n° da
cédula de identidade da pessoa que fara a visita;

Nao serdo atendidas licitantes que ndo efetuarem o agendamento.

26 - DA FISCALIZAGAO

26.1 A execucao do Contrato serd acompanhada pelo (s) Responsavel (is) Solicitante (s), nos
termos do Art. 117 da Lei n® 14.133/21 sendo designado o servidor.

26.2 O fiscal podera ser auxiliado por equipe de apoio, a quem cabera subsidiar tecnicamente
suas analises, conforme previsao do §1° do art. 117 da Lei n® 14.133/2021.

26.3 Os registros da fiscalizacdo integrardo o processo administrativo de execuc¢do contratual,
podendo ser utilizados para fins de aplicacdo de penalidades, emissdo de atestados de
capacidade técnica, auditorias e controle interno e externo.

27 - UNIDADE REQUISITANTE: Gabinete da Presidente
28 - RESPONSAVEIS PELA EMISSAO DO TERMO DE REFERENCIA:

Jaudete De Lima Malta - Técnico Legislativo Assistente

Marcos Covre Bergamaschi - Diretor Administrativo e Financeiro

Geraldo Antonio Dal’Col - Técnico Agricola

Keila Ferreira Lopes - Técnico Legislativo Assistente

Lais Becali - Técnico Legislativo Assistente

29 - DATA DA ELABORAGAO: 06/06/2025.

30 - Aprovacao da autoridade competente

SABRINA SCARDUA FIOROTTI
Presidente CMI/ES
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ANEXO |

TABELA DE REQUISITOS TECNICOS DO PORTAL INSTITUCIONAL

ID.

Modulo

Descricao

Class.

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

Geral

Integralmente desenvolvido em linguagem de
programacdo WEB e responsivo as diversas
plataformasexistentes;

Geral

Obedecer aos padrées do W3C (World Wide
Web Consortium), de modo a assegurar a leveza
do sistema, bem como sua compatibilidade com
os diversos navegadores e sistemas operacionais
existentes, e ainda atender aos requisitos de
acessibilidade;

Geral

Possuir interface de apresentagao (usuario),
leiaute de relatorios, usabilidade e
documentagao homogéneos;

Geral

Possuir interface de apresentacdo amigavel e
intuitiva;

Geral

Permitiratroca de informacdes entre os modulos
constituintes sem que seja necessaria migracao
de dados, redundancias de informacao ou
mecanismo de integracdo de dados entre seus
madulos;

Geral

Deverd utilizar Bancode Dados Relacional;

Geral

Possuir todas as mensagens e tela dos mddulos
qgue compdem o Portal exibidas em idioma
portugués;

Geral

Modulavel e escalar em que todos 0os modulos
sejam integrados entre si e compartilhem uma
mesma bhase de dados online, Unica e construida
pelo proprio detentor dos direitos do Portal
Institucional;

Geral

Utilizar o TCPIP como protocolo padrdo de
comunicacdo interagindo as diversas camadas
dosistema;

10.

Geral

Permitir que as estagOes de trabalho possam ser
locais ou remotas, conectadas a LAN ou a rede
Wireless;
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11.

Geral

Nao permitir que exista identificadores de usuarios
(login) inscritos em qualquer parte do cddigo do
programa ou arquivos auxiliares, a exce¢ao dos logs
de acesso e agoes no portal (trilha de auditoria);

12.

Geral

Possuir trilha de auditoria para registrar as acoes
realizadas pelos usuarios no Portal Institucional,
armazenando no minimo: ID do usuario, login,
funcao acessada, data e hora, IP da maquina do
usuario, tabela acessada e as modificacoes
realizadas;

13.

Geral

Devera apresentar a funcionalidade de controle de
acesso por perfil de usudrio com o objetivo de
gerenciar e monitorar todas as operac6es do Portal;

14.

Geral

Bloquear 0 acesso a usudrios nao autorizados
tenham qualquer acesso, formal (entrada através
dapagina de login) ouinformal (tentativa de acessar
URL diretamente pelo browser) dos médulos para
atualizacao de conteudo;

15.

Geral

Garantir que as senhas de acesso ndo poderao
estar escritas em qualquer parte do cédigo do
programa ou arquivos auxiliares;

16.

Geral

Garantir que usuarios que nao tenham acesso a
determinado conteudo, que 0s mesmos nao sejam
mostrados em resultados de pesquisas, por
exemplo, listas e indices;

17.

Geral

Garantir que um usuario possa recuperar a sua
senha, utilizando o e-mail previamente cadastrado;

18.

Geral

Possuir procedimento uniforme de atribuicdo de
perfis, definicdo de regras de acesso e criacdo de
usuarios;

19.

Geral

Assegurar a integridade e a confidencialidade dos
dados criados pelo Portal Institucional;

20.

Geral

Permitir que as Informagdes processadas em um
madulo estejam disponiveis online para os demais
modulos do Portal Institucional onde sejam
necessarios, evitando uma nova entrada do
mesmao item de dado;

21.

Geral

Ser capaz de diferenciar entre usuarios humanos e
bots automatizados, utilizando métodos que nao
comprometam a privacidade do usuario nem a
experiéncia de uso do Portal Institucional;
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22.

Geral

Possuir mecanismos de monitoramento e analise
paraavaliar a eficacia do sistema na prevencao de
acessos automatizados indesejados, ajustando
as configuragbes conforme necessario para
otimizar tanto a seguranga quanto a experiéncia
do usuario;

23.

Geral

Todas as informacdes disponiveis no Portal
Institucional da Contratante devem estarem base
de dados relacional ou em paginas em formato
padrao HTML, possibilitando facil recuperacdo das
informacdes armazenadas;

24.

Geral

Todas as funcdes da area administrativa, no que
couber, deverdo ser padronizadas para a
realizacdo das operacbes de inclusao,
alteragao, consulta e exclusao;

25.

Geral

O Portal Institucional devera ser composto
pelos seguintes médulos:
a) Pagina Principal (Home Page);
b) Servico de Informacao ao Cidadao - E-
SIC;
c) Ouvidoria - E-OUV;
d) Portal da Transparéncia.

REQUISITOS FUNCIONAIS

26.

Pagina Principal
(Home Page)

A pagina principal do Portal Institucional da
Contratante deve possuir as seguintes
secbes: Menu de Acessibilidade, Menu do
Topo, Menu Principal, Banners para Acesso
Rapido, Noticias em Destaque, Ultimas
Noticias, Rodapé e Menu do Rodapé;

27.

Pagina Principal
(Home Page)

Possuir funcéo para inclusao, alteracdo, consulta
e exclusdo de Noticias, contendo no minimo os
seguintes atributos: Titulo da Noticia, Status
(publicado ou ndo publicado), Data de Publicacao,
Resumo, Conteudo, Autor, Editor, com a
possibilidade de inclusao de imagens e videos;

28.

Pagina Principal
(Home Page)

Possuir recurso para vincular uma noticia a:
Unidade Administrativa (Secretaria), Pagina
Dinamica, Outra Noticia, Galeria de Midias;

29.

Pagina Principal
(Home Page)

Possuir funcionalidade para que o usuario
configure se uma noticia sera visualizada em uma
nova pagina modal, quando for acessada, ou na
mesma pagina;
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30.

Pagina Principal
(Home Page)

Possuir funcionalidade para que o0 usuario
configure em que se¢ao a noticia sera visualizada:
Destaque ou Ultimas Noticias;

31.

Pagina Principal
(Home Page)

Possuir funco para inclusao, alteracao, consulta
e exclusdo de Unidades Administrativas
(Secretarias, departamentos, geréncias e etc),
com a possibilidade de registrar o nome do
titular, competéncia e atribuicoes, e-mails e
telefonesde contato;

32.

Pagina Principal
(Home Page)

Possuir funco para inclusao, alteracéo, consulta
e exclusio da Agenda de Eventos da
Contratante, com a possibilidade de inclusdode
imagensevideos;

33.

Pagina Principal
(Home Page)

Possuir funcao para inclusao, alterago, consulta
e exclusao de Obras realizadas e/ou que estejam
em execugdo, com a possibilidadedeinclusaode
imagensevideos;

34.

Pagina Principal
(Home Page)

Possuir funcao para inclusao, alterago, consulta
e exclusao de Paginas Dinamicas, de maneira
que o proprio usuario possa incluir novas
paginas e contetido no Portal Institucional da
Contratante;

35.

Pagina Principal
(Home Page)

Possuir funco para inclusao, alteracéo, consulta
e exclusdo de Menus e Submenus na secdo Menu
do Topo, de maneira que o proéprio usuario possa
incluir itens nesta secdo do Portal Institucional
daContratante;

36.

Pagina Principal
(Home Page)

Possuir funco para inclusao, alteracéo, consulta
e exclusdo de Menus e Submenus na secdo Menu
Principal, de maneira que o préprio usuario possa
incluir itens nesta secdo do Portal Institucional
daContratante;

37.

Pagina Principal
(Home Page)

Possuir funcao para inclusao, alterago, consulta
e exclusao de Banners na se¢ao Acesso Rapido,
de maneira que o préprio usuario possa incluir
itens nesta secdo do Portal Institucional da
Contratante;

38.

Pagina Principal
(Home Page)

Possuir funcao para inclusao, alteragao, consulta
e exclusdo de Menus e Submenus na se¢ao Menu
do Rodapé, de maneira que o0 proprio usuario
possa incluir itens nesta secao do Portal
Institucional daContratante;
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Possuir funcdo para inclusao, alteracao, consulta
P4gina Principal e exclusdo de Banners, de maneira que o préprio
39. usuario possa destacar servicos e links 0
(Home Page) ) . ) ) .
disponiveis através da insercao de banners no
Portal Institucional da Contratante;
Possuir funco para inclusao, alteracao, consulta
10 Pagina Principal | e exclusdo de Popup ‘s, com a possibilidade de o)
' (Home Page) inclusao da imagem que devera ser mostrada
no Portal Web escolhido;
Possuir funcao parainclusao, alteracao, consulta
Pagina Principal e exclusdo de Galeriade Midias (Imagens, Audios e
41. Videos), de maneira que o proprio usuario 0
(Home Page) . Lo
mantenha em banco de dados e disponiveis ao
cidadao, conteudoinstitucional da Contratante;
A pagina principal do Portal Institucional da
Contratante deve possuir as seguintes
Pagina Principal | secées: Menu de Acessibilidade, Menu do 0
42. o
(Home Page) Topo, Menu Principal, Banners para Acesso
Rapido, Noticias em Destaque, Ultimas
Noticias, Rodapé e Menu do Rodapé;
O Menu de Acessibilidade deve possuir as
Pégina Principal seguintes funcionalidades: Diminuir Fonte,
43, Aumentar Fonte, Contraste, Ir para o Topo, Ir 0
(Home Page) -
para o Rodapé e link para acessar contendo
mais informacdes de acessibilidade;
Na secao Noticias em Destaque, as noticias
P4gina Principal cadastradas como destaque deverdo ser
44, (Home Page) visualizadas em formato de carrossel, 0
g devendo ser exibido os seguintes atributos:
titulo, resumo e imagem redimensionada;
Na secdo Ultimas Noticias, deverdo ser
P4gina Principal visualizadas as ultimas 5 (cinco) em formato,
45, devendo ser exibido os seguintes atributos: 0
(Home Page) . .
Data da Noticia, Resumo e imagem
redimensionada;
Pagina Principal Aq c‘llcar em ql’Jalquer noticia da Pagina o
46. Principal, devera ser mostrado todos os
(Home Page) . .
atributos da noticia;
. Pagina Principal | Ao acessar uma noticia devera ser possivel 0
' (Home Page) imprimir ou enviar noticia por e-mail;
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P4gina Principal Possuir recursg para compartilthar noticias o
48. nas redes sociais (facebook, WhatsApp e
(Home Page) .
twitter);
A Pagina Principal devera possuir funcao para
P4gina Principal que o l~Jsuar|o y|sual|ze as demais noticias o
49. (Home Page) gue nao estejam sendo mostradas nas
secdes Noticias em Destaque e Ultimas
Noticias;
P4gina Principal Na . Paglna Prmcipal. di~spon|b|lizar o
50. funcionalidade para que o cidadao possa se
(Home Page)
cadastrar para receber Newsletter;
Possuir recurso para consultar conteudo nas
noticias e nas paginas dindmicas. No
P4gina Principal resul.tado da C0nSl:Ilta. deverdao ser o
51. totalizadas as ocorréncias da palavra
(Home Page) . . .
pesquisada em Noticias e nas Paginas
Dindmicas. Ao clicar em quaisquer dos
totais, listar as ocorréncias;
Pagina Principal | possuir funcdo para inclusdo, alteracéo, 0
52. ~
(Home Page) consulta e exclusao de Agenda de Eventos;
P4gina Principal Possuir funcao par:a inclusao, alteracao, o
53. consulta e exclusao de Banners para
(Home Page) .
publicacao;
o Legislacao Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, 0
' Compilada consulta e exclusao de Espécies Normativas;
Legislacao Possuir funcado para inclusdo, alteragao,
55. , consulta e exclusao de Autores do Ato 0
Compilada )
Normativo;
s Legislacao Possuir fungdo para inclusdo, alteracéo, 0
' Compilada consulta e exclusao de Tipos de Remissao;
Legislacio Possuir funcado para inclusdo, alteragao,
57. . consulta e exclusdo de Situagao dos Atos 0
Compilada )
Normativos;
o Legislacao Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, 0
' Compilada consulta e exclusdo de Atos Normativos;
Legislacao Permitir a vinculagdo de remissées a um 0
59. . ) .
Compilada determinado Ato Normativo;
s Legislacao Permitir a vinculacdo de Autores a um 0
' Compilada determinado Ato Normativo;
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o1 Legislacao Permitir a anexacéo do arquivo em PDF do 0
' Compilada Ato Normativo;
Permitir a anexacdo do arquivo editavel,
o Legislacao contendo todas as remissdes e ativa e 0
' Compilada passiva na propria estrutura do Ato
Normativo;
Disponibilizar Portal da Legislagao contendo
. Legislacao no minimo: Consulta Geral, por Espécie 0
' Compilada Normativa, por Situagado, por Autor, por
indice Cronoldgico;
Na Consulta Geral, permitir que o usuario
utilize os seguintes argumentos de pesquisa:
o Legislacao Espécie Normativa, Numero do Ato 0
' Compilada Normativo, Periodo, Autor e qualquer palavra
contida na ementa ou no documento em
PDF;
Na Consulta por Espécie Normativa, listar as
Legislagao espécies e as respectivas quantidades o
65. . existentes. Ao clicar em uma determinada
Compilada . . .
espécie, listar o0s Atos Normativos
vinculados;
Na Consulta por Situacdao, listar as situacées
o Legislacao e as respectivas quantidades existentes. Ao 0
' Compilada clicar em uma determinada situacao, listar
0s Atos Normativos vinculados;
Na Consulta por Autor, listar os autores e as
. Legislagao respectivas quantidades existentes. Ao clicar 0
' Compilada em um determinado autor, listar os Atos
Normativos vinculados;
Na Consulta por indice Cronolégico, listar os
o Legislacao anos que contem Atos Normativos 0
' Compilada cadastrados. Ao clicar em um determinado
ano, listar os Atos Normativos vinculados;
No resultado de todas as consultas
Legislagao existentes, listar, (? total .de r(,agistros o
69. Compilada encontrados a Espécie Normativa, Numer? e
Ano do Ato Normativo, Data de criacao,
Situacao e Ementa;
Selecionando um dos Atos Normativos
i Legislagao listados no resultado das consultas, 0
' Compilada disponibilizar a Ficha do Ato Normativo
contendo as seguintes informacoes: Espécie
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Normativa, Niumero e Ano do Ato Normativo,
Data de criacao, Situacao, Autor, Remissao
Ativa (Espécie, Numero e Ano do Ato
Normativo Alterado, e Remissao) e Remissao
Passiva (Espécie, Numero e Ano do Ato
Normativo Alterador, e Remisso);

71.

Legislacdo
Compilada

Na Ficha do Ato Normativo, possuir link para
acessar o Ato Normativo Compilado e o Ato
Normativo em PDF;

72.

Legislacdo
Compilada

Disponibilizar links para Legislagdo em
Destaque;

73.

Legislacao
Compilada

Na Ficha do Ato Normativo, ao clicar no
Autor, listar todos os Atos Normativos
vinculados a este autor;

74.

E-SIC/E-OUV

Ser aderente a notagdo BPMN 2.0 e utilizar
um motor BPMS para o fluxo das demandas
do SIC e da Ouvidoria.

75.

E-SIC/E-OUV

Permitir representar cada tipo de demanda
do SIC e da Ouvidoria (Pedido de Informacao,
Sugestao, Denuncia, Elogio etc) através de
diagramas BPMN, para representar seu fluxo
de trabalho.

76.

E-SIC/E-OUV

Listar todos os diagramas BPMN (tipos de
demanda) cadastrados.

77.

E-SIC/E-OUV

Deve exibir a versdao do diagrama BPMN
atual.

78.

E-SIC/E-OUV

Deve exibir quantas demandas do SIC e da
Ouvidoria cada diagrama BPMN possui.

79.

E-SIC/E-OUV

Deve exibir, na lista de diagramas BPMN, se
cada um deles foi sincronizado ou nao. Essa
informacado permitira que o usuario saiba se
as ultimas alteracOes realizadas no diagrama
foram atualizadas.

80.

E-SIC/E-OUV

Deve ser possivel ativar ou desativar um
diagrama, o] que impactara na
disponibilidade do diagrama para o Cidadao.

81.

E-SIC/E-OUV

Disponibilizar uma barra lateral com os
principais elementos da notacdo BPMN,
como tarefas, eventos, gateways,
subprocessos, entre outros.
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82.

E-SIC/E-OUV

Permitir a edicdo de propriedades dos
elementos BPMN, como tempo de espera,
variaveis, scripts e integracao com APIs.

83.

E-SIC/E-OUV

Realizar validacdes automaticas dos
diagramas para garantir conformidade com
anotacao BPMN 2.0.

84.

E-SIC/E-OUV

Deve poder definir tarefas humanas, sendo
obrigatdrio a vinculacao de formularios.

85.

E-SIC/E-OUV

Deve permitir a vinculagao de formularios no
evento inicial.

86.

E-SIC/E-OUV

Deve ter suporte a eventos de mensagem
para envio de notificagGes por e-mail ou por
whatsapp ao Cidadao.

87.

E-SIC/E-OUV

Permitir que usuarios adicionem scripts em
JavaScript ou Groovy ao fluxo de trabalho.
Permitindo o usuadrio adicionar um script em
qualquer elemento da demanda (como
tarefas, eventos, gateways, etc.) para realizar
acoes personalizadas durante a execugao do
processo.

88.

E-SIC/E-OUV

Possuir suporte a Gateways para controle do
fluxo do processo. Tipos suportados:

* Gateway Exclusivo (XOR) — Executa apenas
um caminho.

» Gateway Paralelo (AND) - Executa todos os
caminhos simultaneamente.

» Gateway Inclusivo (OR) - Executa um ou
mais caminhos dependendo das condic6es.
* Gateway Evento (Event-based) - Direciona
o fluxo com base em eventos externos.

89.

E-SIC/E-OUV

Fornecer um menu exclusivo para cada
elemento do diagrama BPMN que permita ao
administrador acessar e executar todas as
funcionalidades relacionadas a esse
elemento.

90.

E-SIC/E-OUV

Permitir a definicdo de usuarios ou grupos de
usuarios responsaveis pela execucao de
tarefas de usuario.

91.

E-SIC/E-OUV

Permitir a associacao de multiplos usuarios
ou grupos de usuarios a uma mesma tarefa
de usuario.
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92.

E-SIC/E-OUV

Permitir associar um ou mais tipos de
documentos a uma tarefa de usuario. Esses
documentos podem ser gerados
automaticamente através de templates ou
nao.

93.

E-SIC/E-OUV

Deve possuir suporte a Tarefas BPMN para
controle do fluxo do processo com no
minimo as  seguintes possibilidades:
» Tarefa de Servico (Service Task): Executa
um servico automatizado, como chamadas
de API, integracdo com banco de dados ou
sistemas externos.
e Tarefa de Usuario (User Task): Requer
interacao humana para ser concluida, sendo
atribuida a um usuario ou grupo de usuarios.
¢ Tarefa Manual (Manual Task): Representa
uma atividade que ndo pode ser
automatizada e que deve ser realizada
fisicamente por um usudrio fora do sistema.
* Tarefa de Script (Script Task): Permite a
execucao de scripts embutidos diretamente
no motor de workflow, como JavaScript,
Groovy ou Python.
¢ Tarefa de Envio de Mensagem (Send Task):
Envia uma mensagem para outro processo
ou sistema externo.
* Tarefa de Recebimento de Mensagem
(Receive Task): Aguarda o recebimento de
uma mensagem para dar continuidade ao
fluxo do processo.
* Tarefa de Regra de Negocio (Business Rule
Task): Permite a execucado de regras de
negocio através de Decision Model and
Notation (DMN) ou motores de regras
externos.

e Tarefa de Chamada de Processo (Call
Activity): Invoca outro processo BPMN dentro
do fluxo principal, permitindo reuso de
subprocessos.

Todas as tarefas devem permitir a
configuracao:
* Tarefa Paralela (Parallel Task): Permite a
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execucao simultanea de mudltiplas tarefas
dentro do fluxo do processo.
e Tarefa Sequencial (Sequential Task):
Permite a execucao sequencial da tarefa
dentro do fluxo do processo.
» Tarefa de Loop (Loop Task): Executa uma
tarefa repetidamente com base em uma
condicao predefinida.

94.

E-SIC/E-OUV

Permitir a integracdo com APIs externas
através de tarefas de servico ou envio de
mensagens. As APIs externas devem ser
configuraveis e possuir parametros de
entrada e saida para que possam ser
utilizadas de maneira adequada. Além disso,
O Médulo deve permitir que sejam definidos
0os métodos HTTP utilizados (GET, POST, PUT,
DELETE, etc.) e os cabecalhos de requisicdo
necessarios para autenticacdo ou outras
finalidades.

95.

E-SIC/E-OUV

Possuir suporte a Eventos BPMN de Inicio
para controle do fluxo do processo com no
minimo as  seguintes possibilidades:
- Inicio Simples - O processo comega sem
condicao especial.
- Inicio por Mensagem - O processo inicia ao
receber uma mensagem.
- Inicio Temporizado — O processo inicia em
um horario/data especifica.
- Inicio por Sinal - O processo inicia ao
receber um sinal global.
- Inicio por Condicao - Iniciado por uma regra
de negocio especifica.
- Inicio por Escalabilidade (Multiple Start
Event) - Pode ser disparado por mdultiplos
eventos.

96.

E-SIC/E-OUV

Possuir suporte a Eventos BPMN
Intermediarios para controle do fluxo do
processo com no minimo as seguintes
possibilidades:

- Intermediario de Mensagem — O processo
aguarda/envia uma mensagem.
- Intermediario de Tempo - O fluxo pausa por
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um determinado tempo.
- Intermediario de Sinal - Permite a
comunicagao entre processos através de
sinais globais.

- Intermediario de Link - Conecta diferentes
partes do processo sem sequéncia direta.
- Intermediario de Escalonamento
(Escalation Event) — Indica excecdes dentro

do fluxo normal.
- Intermediario de Erro - Captura erros dentro
do fluxo do processo.

- Intermediario de Condicdo - Ativado
quando uma regra de negocio especifica é
satisfeita.

- Intermediario de Compensacao - Indica
que deve ser executada uma acdo de
compensacao previamente definida, em
caso de necessidade de reversao de uma
atividade.

Possuir suporte a Eventos BPMN de Fim para
controle do fluxo do processo com no
minimo as seguintes possibilidades:
- Fim Simples - O processo finaliza sem

qualquer condicao especial.
- Fim de Mensagem - Envia uma mensagem
ao final do processo.
- Fim de Erro-Indica uma falha ao término do
processo.
- Fim de Cancelamento - Indica que o

o7 E-SIC/E-OUV processo foi cancelado. 0

' - Fim de Sinal - Dispara um sinal global ao

término do processo.
- Fim de Escalonamento - Indica uma
excecao ao final do processo.
- Fim de Compensacao - Indica que deve ser
acionada uma tarefa de compensacéo para
reverter acdes anteriores antes do término
do processo.
- Fim de Terminacdo (Terminate Event) -
Finaliza todos os subprocessos ativos
instantaneamente.

%8, E-SIC/E-OUV Permitir que um diagrama DMN seja 0

associado a uma tarefa de regra de negocio
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em um diagrama BPMN. Essa associagao
permite que a légica de decisao definida no
diagrama DMN seja executada dentro do
fluxo de trabalho definido no diagrama
BPMN.

99.

E-SIC/E-OUV

Permitir que os usuarios criem formularios
customizaveis via drag-and-drop,
adicionando campos conforme a
necessidade do processo.

100

E-SIC/E-OUV

Disponibilizar uma paleta com campos
comuns como texto, numero, data,
checkboxes, dropdowns, upload de arquivos,
entre outros.

101

E-SIC/E-OUV

Permitir a utilizagao da linguagem JavaScript
nos componentes do formulario

102

E-SIC/E-OUV

Possibilitar a busca e preenchimento de
campos com informagdes externas via API.
Exemplo: Consulta automatica de CEP nos
Correios.

103

E-SIC/E-OUV

Permitir configurar mascaras em campos
para padronizar a entrada de dados, como
CPF (999.999.999-99), CNPJ
(99.999.999/0001-99), telefone (99) 99999-
9999.

104

E-SIC/E-OUV

Permitir configurar determinados campos
para exibicado apenas, sem permitir edicao.
Exemplo: Campo "Data de Criacdo" que ndo
pode ser alterado.

105

E-SIC/E-OUV

Permitir criar botées para acionar eventos
dentro do formuldrio, como "Aprovar’,
"Rejeitar", "Enviar para Revisao".

106

E-SIC/E-OUV

Permitir criar campos que nao sao exibidos
para o usuario, mas armazenam dados para
processamento posterior.

107

E-SIC/E-OUV

Permitir que a criagao de estilos de layout
como colunas, linhas, grade, container, e tipo
arvores.

108

E-SIC/E-OUV

Permitir criar condi¢des para exibir ou ocultar
campos com base em valores preenchidos.
Exemplo: Se "Deseja incluir alguma imagem
na sua demanda?" Se for "Sim", habilitar um
campo para anexar uma imagem.
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109

E-SIC/E-OUV

Permitir pré-visualizar o formulario criado.

110

E-SIC/E-OUV

Permitir que um formulario seja eliminado se
ele estiver vinculado a um diagrama.

111

E-SIC/E-OUV

Permitir que os usuarios criem Tipos de
Documentos.

112

E-SIC/E-OUV

Permitir que os usuarios pesquisem por Tipos
de Documentos com base em critérios
especificos. Na interface de busca, os
usuarios podem inserir palavras-chave para
buscar contas com informacgdes relevantes.

113

E-SIC/E-OUV

Ao selecionar um registro na consulta de
Tipos de Documentos, o Mddulo deve
permitir exibir as informacdes detalhadas do
Tipo de Documento selecionado, quando
acessar seus detalhes.

114

E-SIC/E-OUV

Fornecer uma interface para edicdo e
formatacao de documentos, que permita aos
usuarios criar e personalizar os modelos de
documentos de acordo com as suas
necessidades.

115

E-SIC/E-OUV

Permitir a criacdo de diferentes modelos de
documentos, incluindo Documento Avulso,
Modelo de Capa, Modelo de Documento
Inicial, Modelo Automatico e Modelo de E-
mail.

116

E-SIC/E-OUV

Ao criar um tipo de documento, permitir a
vinculacdo de formulario ao tipo de
documento.

117

E-SIC/E-OUV

Permitir a configuracdo de permissdes de
acesso para os diferentes tipos de
documento. Essa permissao tem o objetivo
de listar quais grupos poderdo criar e ser
autor daquele tipo de documento.

118

E-SIC/E-OUV

Permitir aos usuarios escolherem o tipo do
meio do documento, com opcdes de Digital
ou Nao Digital.

119

E-SIC/E-OUV

Permitir aos usudrios definir o tamanho
maximo dos tipos de documentos com
modelo avulso e a forma de captura por
upload.
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120

E-SIC/E-OUV

Ao criar um tipo de documento, possibilitar a
restricao da duplicidade do tipo de
documento no processo.

121

E-SIC/E-OUV

Permitir que os usuarios salvem e editem
seus modelos de documentos existentes.

122

E-SIC/E-OUV

Permitir remover um Tipo de Documento
caso ele esteja associado a um diagrama

123

E-SIC/E-OUV

Na Lista de Tarefas permitir que os usuarios
visualizem, no minimo, as seguintes
informacdes sobre cada tarefa: Requerente,
Tipo, Tarefa, Data de chegada, Vencimento,
Prioridade.

124

E-SIC/E-OUV

Permitir que o usudrio filtre tarefas, no
minimo, por nome, prioridade, responsavel e
datas.

125

E-SIC/E-OUV

Exibir informagdes sobre a quantidade total
de registros encontrados na consulta, e em
qual pagina o usuario esta visualizando.

126

E-SIC/E-OUV

Permitir ao usuario avancar e retroceder as
paginas da consulta de Tarefas, caso haja
mais de uma pagina de resultados.

127

E-SIC/E-OUV

Permitir ao usuario ordenar os resultados da
consulta de Tarefas de acordo com a coluna
selecionada, e apresentar a ordem de forma
crescente ou decrescente.

128

E-SIC/E-OUV

Permitir que os usudrios visualizem as
informacdes das Tarefas de forma paginada,
com a possibilidade de escolher quantos
registros serao exibidos por pagina.

129

E-SIC/E-OUV

Permitir a atribuicdo e o abandono de tarefas
em lote.

130

E-SIC/E-OUV

Permitir que o usuario anexe documentos
(PDF, imagens, planilhas, etc.) diretamente a
tarefa.

131

E-SIC/E-OUV

O Mddulo deve apresentar ao usuario uma
lista contendo todos o0s processos
disponiveis para abertura.

132

E-SIC/E-OUV

O Modulo deve permitir a abertura de
processos automaticamente através de
integracdo com APIs externas.

133

E-SIC/E-OUV

Atribuir um identificador Unico a cada
demanda aberta, garantindo rastreabilidade.
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134

E-SIC/E-OUV

Enviar notificacbes automaticas aos
cidadaos informando a abertura e tramitagao
de novas demandas.

135

E-SIC/E-OUV

Permitir que o usuario visualize os detalhes
de cada “Demanda”.

136

E-SIC/E-OUV

Exibir os detalhes do formulario inicial da
demanda.

137

E-SIC/E-OUV

Exibir os detalhes dos documentos das
demandas.

138

E-SIC/E-OUV

Permitir o usudrio a fazer o download da
demanda.

139

E-SIC/E-OUV

Permitir o usudrio visualizar o teor de
documentos da demanda.

140

E-SIC/E-OUV

Permitir o usuario a fazer o download de
algumas pecas da demanda.

141

E-SIC/E-OUV

Permitir o usudrio selecionar apenas
algumas pecas da demanda para serem
visualizadas.

142

E-SIC/E-OUV

Exibir as tramitacbes desta demanda no
campo “Linha do tempo”, sempre na ordem
crescente.

143

E-SIC/E-OUV

Exibir o diagrama da demanda que o usuario
esta consultando.

144

E-SIC/E-OUV

Permitir que o Cidadao acompanhe o status
da sua Demanda apos a sua abertura,
visualizando atualizagdes em tempo real.

145

E-SIC/E-OUV

Deve integrar-se a servicos de e-mail
exclusivamente para o envio de notificagoes
automatizadas relacionadas as acoes
realizadas no sistema, como abertura de
demandas. A comunicacao devera ser feita
via protocolo SMTP.

146

E-SIC/E-OUV

Permitir a customizacao dos templates de e-
mail utilizados nas notificacbes
automaticas, possibilitando a inclusao de
varidveis dindmicas, como nome do usuario,
nimero da demanda e prazos de
vencimento.

147

E-SIC/E-OUV

Possuir funcionalidade para que o Cidadao
efetue o0 cadastro para abertura de
Demandas para o E-SIC / E-OUV;
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148

E-SIC/E-OUV

Possuir funcionalidade para que o Cidadao
protocolize uma Demanda para o Servico de
Informacgao ao Cidadao ou para a Ouvidoria.

149

E-SIC/E-OUV

Possuir funcionalidade para que o cidadao
consulte a situacao das suas Demandas.

150

E-SIC/E-OUV

Permitir a tramitacao interna das Demandas
através da Lista de Tarefas.

151

E-SIC/E-OUV

A cada nova tramitacdo, enviar uma
notificacdo por e-mail ao cidadao que
solicitou a Demanda.

152

E-SIC/E-OUV

Possuir funcionalidade para que o Cidadao
tenha opgao de néo se identificar ao efetuar
uma Denuncia.

153

Portalda
Transparéncia

Possuir funcionalidade para integrar os
dados do Sistema de Contabilidade, utilizado
pela Contratante, com o Portal da
Transparéncia, através da importacao de
arquivos em formato “XML” ou através de
Webservices, para publicacao dos dados de
Contabilidade Publica no formato de tabelas
e graficos;

154

Portalda
Transparéncia

Possuir funcionalidade para integrar 0s
dados do Sistema de Recursos Humanos,
utilizado pela Contratante, com o Portal da
Transparéncia, através da importacao de
arquivos em formato “XML” ou através de
Webservices, para publicacio dos dados de
Gestao de Pessoas no formato de tabelas e
graficos;

155

Portalda
Transparéncia

Possuir funcionalidade para integrar 0s
dados do Sistema de Gestdao de Material,
utilizado pela Contratante, com o Portal da
Transparéncia, através da importacdo de
arquivos em formato “XML” ou através de
Webservices, para publicacao dos dados de
Aquisicdes e Contratacdes no formato de
tabelas e graficos;

156

Portalda
Transparéncia

Possuir  funcionalidade para publicar
informacdes acerca da GESTAO DE
PESSOAL, contendo no minimo dados de:

e Servidores;
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o Didrias e Passagens: Consulta Didrias e
Passagens e Tabela de Valores de Diarias;

e Servidores por Unidades;

e Concursos e Processos Seletivos;

o Totalizagcdo da Folha de Pagamento:
Geral e Por Unidade;

o Estrutura Organizacional: Organograma;
Secretarias  Municipais; Tabela de
Cargos, Funcbes e Salarios; e Cargos
Ocupados;

e (Cessdo e Permuta de Servidores:
Cedidos pelo Municipio; Cedidos para o
Municipio; e Permuta;

o Estagiarios;

Terceirizados.

157

Portalda
Transparéncia

Nas informacbes acerca de “Servidores”,
permitir a consulta por Unidade Gestora,
Ano, Més, Cargo, Profissao, Regime de
Contratacao, Status da Situacao Funcional,
Matricula e Nome do Servidor;

158

Portalda
Transparéncia

No resultado da Consulta de “Servidores”,
listar em formato de tabela as seguintes
informacoes: Matricula; Data de Admissao;
Nome do Servidor; Entidade; e Status;

159

Portalda
Transparéncia

Ao clicar no resultado da consulta de
“Servidores”, o cidadao podera optar por
acessar a Ficha Funcional, Rendimentos,
Auxilio Alimentacdo ou as Diarias e
Passagens do servidor selecionado, que
agrupara e totalizara os dados més a més;

160

Portalda
Transparéncia

Ao clicar na opcao “Ficha Funcional”,
mostrar as seguintes informacdes: Matricula,
Nome, CPF, Nacionalidade, Profissao,
Padrao da Profissao, Cargo, Padrao do Cargo,
Regime de Trabalho, Jornada de Trabalho
Semanal, Secretaria/Orgéo, Lotacao, Data
de Admissao, N° do Ato de Nomeacao, Data
do Ato de Nomeacdo, Data de
Demissao/Aposentadoria e Histérico dos
Cargos Ocupados;

161

Portalda
Transparéncia

Ao clicar na opcao “Rendimentos”, listar
todos os Proventos, Descontos, totalizando
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por Total de Proventos, Total de Descontos,
Total Liquido, més a més;
Portalda Ap clicar na opcgao “AUXII{Q Alin?entagé(z”, o
162 - listar os valores do Auxilio Alimentacao
Transparéncia . . N o
recebidos pelo servidor, més a més;
Portalda Ap clicar na opcgao “D/:arias e Passgggns , o
163 - listar a data do recebimento da diaria, 0
Transparéncia
subelemento de despesa e o valor;
Nas informacdes acerca de “Consulta de
Didrias e Passagens”, permitir a consulta por
Portalda e o 0
164 N Delimitagao Temporal (data inicial e data
Transparéncia .
final), Subelemento de Despesa e
Favorecido;
No resultado da “Consulta de Didrias e
Portalda Passggens , l|§tar em f?rmato de tabela as o
165 Transparéncia seguintes informacoes: Data do
P Recebimento da Diaria, Favorecido,
Subelemento de Despesa e Valor;
Ao clicar no Favorecido da Diaria, mostrar as
seguintes informacdes: Unidade Gestora,
Unidade Orcamentaria, Acao, Tipo de
Portalda Pagamento, Numero, Ano e Data do 0
166 o .
Transparéncia Empenho, Numero, Ano e Data do Empenho,
Numero, Ano e Data do Pagamento,
Elemento de Despesa, Favorecido, CPF,
Histérico e Valor;
Nas informacbes acerca da “Tabela de
Portalda Vfallo.res de Diarias” mostrar os valores das o
167 - diarias para dentro ou fora do estado ou do
Transparéncia . L
pais, de acordo com o regulamento de diarias
da Contratante;
Portalda Na§ informggoes acercg de Servidores por
168 - Unidades, listar as Unidades Gestoras da 0
Transparéncia
Contratante;
166 Portalda Ao listar as “Unidades Gestoras” da o
Transparéncia Contratante, permitir a consulta por Ano;
Ao clicar em determinada Unidade Gestora,
Portalda .llstar em~ formato, de tabela as seggln'Ees
170 Transparéncia informacgoOes: Matricula, Data de Admissao, (0]
P Nome do Servidor e Status da Situacéo
Funcional;
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Ao listar os servidores de determinada
“Unidade Gestora”, permitir a consulta por:
Portalda ) n . 0
171 . Unidade Gestora, Ano, Més, Cargo, Profissao,
Transparéncia . ~ .
Regime de Contratagao, Status, Matricula e
Nome do Servidor;
Portalda Nas !Qformagoes acerca de lConcursos, o
172 - permitir a consulta por periodo e por
Transparéncia
assunto;
Portalda Ao clicar em um determinado concurso, o
173 N mostrar todos o0s anexos cadastrados
Transparéncia o .
referentes ao concurso publico selecionado;
Nas informacdes acerca de “Processos
7 Portalda Seletivos”, mostrar de forma agrupada os 0
Transparéncia processos  seletivos: Com Inscri¢coes
Abertas, Previstas e encerradas;
Ao clicar em um determinado Processo
s Portalda Seletivo, mostrar todos ©0s  anexos 0
Transparéncia cadastrados referentes ao processo seletivo
selecionado;
Nas informagfes acerca da Totalizacao da
Folha, permitir a visualizagao das seguintes
176 Portalda consultas: totalizagdo da folha de 0
Transparéncia pagamento por unidade orcamentdria e
totalizacao geral da folha por vencimentos,
descontos e liquido;
Portalda Nas mforma(;c,)e.s gcerca de Qargos o
177 . Ocupados e Salarios, listar as secretarias do
Transparéncia s
municipio.
Portalda Ao .c.llcar .em determl.nzida secretaria o
178 - municipal, listar a descricdo dos cargos,
Transparéncia . s
quantidade e valor do salario do cargo;
Nas informacgdes acerca do Organograma,
Portalda ) hat ] ) 0
179 o listar a estrutura administrativa atraves de
Transparéncia
um organograma.
Ao clicar em determinado item do
organograma, permitir a visualizacao das
seguintes informacoes:
180 Portalda o Cargos Ocupados e Salarios; 0
Transparéncia o Servidores por Unidades Orcamentarias;
o Totalizacao da Folha de Pagamento;
Graficos da Totalizacdo da Folha de
Pagamento;
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181

Portalda
Transparéncia

Possuir  funcionalidade para publicar
informagdes acerca da CONTABILIDADE
PUBLICA, contendo no minimo dados de:

e Orgcamento;

e Despesas Orcamentarias;

e Convénios;

e Despesas Extra orcamentarias.

182

Portalda
Transparéncia

Na consulta referente ao Orgamento,
disponibilizar as seguintes opcoes:
e Despesas;

183

Portalda
Transparéncia

Na consulta de Despesas ao Orgcamento,
disponibilizar os seguintes argumentos de
pesquisa: Unidade Gestora, Ano ou qualquer
palavra do histérico do lancamento contabil;

184

Portalda
Transparéncia

No resultado da consulta de Despesas ao
Orcamento, disponibilizar as seguintes
informacoes: Elemento de Despesa e Valor
Previsto;

185

Portalda
Transparéncia

Ao clicar na Elemento de Despesa, listar as
seguintes informacdes: Unidade Gestora,
Orgdo, Unidade Orcamentaria, Funcao,
Subfuncao, Programa, Atividade/Projeto,
Fonte de Recurso, Categoria de Despesa,
Grupo de Despesa, Modalidade de
Aplicacdo, Elemento de Despesa e Valor
Previsto;

186

Portalda
Transparéncia

Na consulta referente as Despesas
Orcamentarias, permitir que o cidadao
escolha as seguintes opc¢oes:

e Empenhos;

e Liquidacdes;

Pagamentos;

187

Portalda
Transparéncia

Nas consultas de Empenhos, Liquidacdes e
Pagamentos, permitir a visualizagdo dos
dados de forma detalhada ou analitica;

188

Portalda
Transparéncia

Na consulta de forma Detalhada acerca das
Despesas Orcamentarias, disponibilizar os
seguintes argumentos de pesquisa: Tipo do
Documento (Empenho, Liquidacdo ou
Pagamento), Unidade Gestora, Periodo,
Categoria Econbémica, Grupo, Funcao,
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Subfuncdo, Favorecido, ou por qualquer
palavra do historico do langamento contabil;

189

Portalda
Transparéncia

No resultado da consulta de forma detalhada
acerca das Despesas Orcamentarias,
disponibilizar as seguintes informacdes:
Unidade Gestora, Unidade Orgcamentaria,
Tipo do Documento (Empenho, Liquidacao
ou Pagamento), Numero, Ano, Data do
documento, CNPJ/CPF do Favorecido,
Histérico do Lancamento Contabil, Valor,
Categoria Econ6mica, Modalidade de
Aplicacao, Elemento de Despesa, Fonte de
Recursos, Acao, Subtitulo, Programa, Funcao
Subfuncado, Modalidade Licitatéria, Numero
e Ano da Licitacdo e Numero e Ano do
Processo;

190

Portalda
Transparéncia

Ao clicar na Razdo Social do Favorecido,
listar todos os tipos de documentos
(Empenho, Liquidagao e Pagamento) a este
registro, disponibilizando o numero do
documento, data e valor;

191

Portalda
Transparéncia

Na consulta de forma Analitica acerca das
Despesas Orcamentarias, disponibilizar os
seguintes argumentos de pesquisa: Tipo do
Documento (Empenho, Liquidacdo ou
Pagamento), Unidade Gestora, Periodo ou
qualquer palavra do histérico do lancamento
contabil;

192

Portalda
Transparéncia

No resultado da consulta de forma Analitica
acerca das Despesas Orcamentarias,
totalizar as despesas por: Categoria
Econdmica, Grupo, Modalidade de Aplicacao
e Elemento de Despesa;

193

Portalda
Transparéncia

Na consulta referente a Convénios,
disponibilizar as seguintes opcdes:

e Concedidos;

e Recebidos.

194

Portalda
Transparéncia

Na consulta de Convénios Concedidos,
disponibilizar os seguintes argumentos de
pesquisa: Unidade Gestora, Tipo, Esfera,
Beneficiario, Periodo ou qualquer palavra do
historico do langcamento contabil;
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195

Portalda
Transparéncia

No resultado da consulta de Convénios
Recebidos, disponibilizar as seguintes
informacoes: Numero do  Convénio,
Descricao do Convénio, Cedente, Data da
Assinatura do Convénio, Vigéncia e Valor
Total,

196

Portalda
Transparéncia

Ao clicar no Numero do Convénio, listar as
seguintes informacdes: Unidade Gestora,
Numero e Ano do Convénio, Descricao do
Convénio, Numero e Ano do Processo, Tipo,
Legislacao, Data da Assinatura, Vigéncia,
Data e Local de Publicacao, Esfera, CNPJ e
Razao Social do Beneficiario, Historico, Valor
Total e Valor de Contrapartida;

197

Portalda
Transparéncia

Na consulta de Convénios Recebidos,
disponibilizar os seguintes argumentos de
pesquisa: Unidade Gestora, Tipo, Esfera,
Concedente, Periodo ou qualquer palavra do
histérico do lancamento contabil;

198

Portalda
Transparéncia

No resultado da consulta de Convénios
Recebidos, disponibilizar as seguintes
informag6es: Numero do  Convénio,
Descricdo do Convénio, Cedente, Data da
Assinatura do Convénio, Vigéncia e Valor
Total,

199

Portalda
Transparéncia

Ao clicar no Numero do Convénio, listar as
seguintes informacdes: Unidade Gestora,
Numero e Ano do Convénio, Descricao do
Convénio, Numero e Ano do Processo, Tipo,
Legislacao, Data da Assinatura, Vigéncia,
Data e Local de Publicacao, Conta Contabil,
Esfera, CNPJ e Razao Social do Cedente,
Histérico, Valor Total e Valor de
Contrapartida;

200

Portalda
Transparéncia

Na consulta de Despesas Extra
Orcamentarias, disponibilizar os seguintes
argumentos de pesquisa: Unidade Gestora,
Periodo ou qualquer palavra do histérico do
lancamento contabil;

201

Portalda
Transparéncia

No resultado da consulta de Despesas Extra
Orcamentarias, disponibilizar as seguintes
informacdes: Data, Numero do Documento,
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Conta Contabil, Valor da Receita ou Valor da
Despesa;

202

Portalda
Transparéncia

Ao clicar no Numero do Documento, listar as
seguintes informacdes: Unidade Gestora,
Tipo do Documento, Numero e Ano do
Documento, Data, Origem, Conta Contabil,
Fonte de Recursos e Valor da Despesa;

203

Portalda
Transparéncia

Possuir  funcionalidade para publicar
informacdes acerca das AQUISICOES E
CONTRATACOES, contendo no minimo
dados de:

o Licitacoes;

o Contratos;

e Atas de Registros de Precos;

¢ Compras Mensais;

e Patrimonios.

204

Portalda
Transparéncia

Nas informacdes acerca das Licitagdes,
permitir a consulta por: Modalidade, Ano,
Situacao ou por qualquer palavra do objeto
da licitagao;

205

Portalda
Transparéncia

No resultado da consulta de Licitagées,
disponibilizar as seguintes informacdes:
Numero e Ano da Licitacdo, Objeto,
Modalidade, Valor Estimado, Situacao, Data
da Publicacéo, Data e Hora da Abertura da
Licitacdo, Numero do Processo, Local da
Licitacao, Telefone e e-mail da comissdo de
licitacdo, todos os documentos da licitacdo
(edital, avisos, erratas, comunicados etc),
Licitantes Participantes e Licitante Vencedor;

206

Portalda
Transparéncia

Nesta funcionalidade permite ainda que o
cidaddo possa se cadastrar para receber
informacdes de determinada licitacao;

207

Portalda
Transparéncia

Nas informacOes acerca das Licitagoes,
permitir a consulta por: Tipo, NiUmero, Ano,
Modalidade de Contratacado, Situacao,
Periodo de Vigéncia e Categoria;

208

Portalda
Transparéncia

No resultado da consulta de Contratos,
disponibilizar as seguintes informacdes:
Tipo, Numero e Ano do Contrato, Objeto,
Valor, Periodo de Vigéncia, CNPJ e Razao
Social do Fornecedor, Categoria, Data da
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Assinatura, Modalidade, Numero e Ano da
Licitacdo, Numero e Ano da Ata, Numero e
Ano do Processo, e 0s respectivos Anexos
(Contrato, Aditivos etc);

209

Portalda
Transparéncia

No resultado da consulta de Atas de Registro
de Precos, mostrar a relacdo das atas
registradas pelo municipio;

210

Portalda
Transparéncia

No resultado da consulta de Compras
Mensais, mostrar o resumo das compras
efetuadas pelo municipio no més
pesquisado;

211

Portalda
Transparéncia

No resultado da consulta de Contratos,
disponibilizar as seguintes informacoes:
Numero e Data de Tombamento, Categoria,
Situacao, Valor de Aquisicao, Especificagao
Completa, Valor Atual do Bem;

212

Portalda
Transparéncia

Possuir  funcionalidade para publicar
informacdes acerca da GESTAO, contendo no
minimo dados de:

e Informagdes de Gestao;

o Contas Publicas;

Responsabilidades.

213

Portalda
Transparéncia

Possuir  funcionalidade para publicar

informacdes acerca de Responsabilidades e

Prestacdo de Contas, contendo no minimo

dados de:

e Organograma;

o Orgaos da Camara Municipal de ltarana;

¢ Rol de Responsaveis perante o Tribunal
de Contas;

Prestacdo de Contas Anuais.

214

Portalda
Transparéncia

Nas informacdes acerca das Prestacdes de
Contas Anuais, permitir a consulta por:
Exercicio e Responsavel;

215

Portalda
Transparéncia

No resultado da consulta de Prestacao de
Contas Anuais, disponibilizar as seguintes
informacoes:  Exercicio,  Responsavel,
Descrigao, Situagao Perante ao Tribunal de
Contas e o0 Arquivo contendo a Prestacao de
Contas Anual;

216

Portalda
Transparéncia

Nas demais informagbes acerca de
Responsabilidade e Prestacdo de Contas,
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permitir que o wusuario disponibilize o
conteldo ao cidadao, através da criacao de
paginas dinamicas;

217

Portalda
Transparéncia

Possuir  funcionalidade para publicar
informacdes acerca de Contas Publicas,
contendo no minimo dados de:

o Relatorio da Gestao Fiscal;

e Execucao Orcamentaria;

e Leide Diretrizes Orcamentarias (LDO);

e LeiOrcamentaria Anual (LOA);

e Plano Plurianual de Aplicacao (PPA);
Nas informacbes acerca da Execucdo
Orcamentaria, permitir a consulta por:
Exercicio e Despesa.

218

Portalda
Transparéncia

No resultado da consulta da Execucao
Orcamentdria, disponibilizar as seguintes
informacoes: Total das Despesas Correntes e
Despesas de Capital, més a més de um
determinado  exercicio financeiro, em
formato de tabela e em grafico;

219

Portalda
Transparéncia

Nas demais informacgdes acerca das Contas
Publicas, permitir que o usuario disponibilize
o conteudo ao cidadao, através da criagao de
paginas dinamicas;

220

Portalda
Transparéncia

Possuir funcionalidade para publicar os
Planos Anuais de Auditorias Internas;

221

Portalda
Transparéncia

Possuir funcionalidade para publicar Atos
Normativos referentes a Auditoria e Controle
Interno;

222

Portalda
Transparéncia

Possuir funcionalidade para publicar as Atas
de Registro de Precos, permitindo a consulta
por: Més, Ano e Obijeto;

223

Portalda
Transparéncia

Possuir funcionalidade para disponibilizar os
dados da Contabilidade, Recursos Humanos
e Materiais em diversos formatos
eletronicos, inclusive abertos e nao
proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a analise das informacades,
atendendo assim aos requisitos da Lei de
Acesso a Informacao (Lei 12.527, de 18 de
novembro de 2011)
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Possibilitar recurso para disponibnio acesso
- Portalda automatizado por sistemas externos em 0
Transparéncia formatos abertos, estruturados e legiveis por
maquina;
Possuir recurso para disponibilizar em em
formatos abertos, estruturados e legiveis por
magquina as seguintes informacades:
e Dados de contrato;
e Dados relativos as despesas;
e Dados relativos a remuneracao de
Portalda servidores; 0
225 -
Transparéncia e Dados de empenhos;
o Dados das liquidacdes;
e Dados relativos a pagamentos de
despesas orcamentarias;
e Dados de pagamentos de despesas
extra orcamentarias;
Dados relativos a restos a pagar.
Disponibilizar Links para os seguintes
conteudos:
e Enderecofisico do Servigco de Informacgao
ao Cidadao - SIC;
226 Portalda « Estrutura Organizacional; 0
Transparéncia e Canais de Comunicacgao;
e Perguntas Frequentes acerca do Acesso
a Informacao;
o Portal da Transparéncia;
e (Cartade Servigos.
Disponibilizar Banners para acessar 0S
seguintes servicos:
o Efetuar um Pedido de Informacao;
e Efetuar uma Denlncia;
. Portalda o Efetuar uma Manifestacdo (Fale 0
Transparéncia Conosco) através dos canais da
Ouvidoria;
Estatisticas dos Pedidos de Informacao
encaminhados ao E-SIC e das Solicitac6es
encaminhadas ao E-OUV.
Disponibilizar modulo para os painéis de
Portalda informacodes (Dashboards): 0
228 qansparéncia | * Relatorio de Ouvidoria;
o Relatorio de Acesso a Informacao;
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Relatério de Compras;

Relatério de Acompanhamento de
Programas (Time Brasil e PNPC);
Relatorio de Captagao de Recursos;
Relatério de Convénios Recebidos
Assinados;

Relatério de Resultados das Avaliacdes
de Transparéncia.

229

Portalda
Transparéncia

Possuir funcionalidade para publicar:

Prestacao de Contas (PCA);

Parecer Prévio do Tribunal de Contas;
Auditoria e Inspecoes

Atos Recomendatorios

Instrucbes Normativas

Notas Técnicas;

Manual de Auditoria Interna;
Auditorias Externas;

Pareceres do Controle Interno;

230

Portalda
Transparéncia

Para a pagina especifica da Controladoria,
deve ser disponibilizada informacdes
referentes as:

Instruc6es Normativas
o Instrucao Normativa;
o Sistema de Controle Interno -
SCl;
o Sistema de Recursos Humanos -
SRH;
Sistema de Contabilidade - SCO;
o Sistema de Compras, Licitagdes
e Contratos - SCL;
o Sistema de Ouvidoria Municipal -
SOM;
o Sistema de Controle Patrimonial
- SPA;
o Portaria;
Contas Publicas:
o Relatdrio de Gestao Fiscal (RGF);
o Relatdrio Resumido da Execucao
Orcamentaria (RREO);
o Lei de Diretrizes Orcamentarias

(LDO);
o LeiOrgamentaria Anual (LOA);
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o

Plano Plurianual (PPA);

Informacodes de Gestao:

o

o

o

o

o

Execucao Orgcamentaria;
Execucgao das Despesas

Andlise Orcamentaria e
Financeira;

Leis Municipais;

Decretos Municipais;

Responsabilidades

o

Rol de Responsaveis perante o
TCEES;
Prestacdo de Contas Anual
(PCA);
Prestacdo de Contas Mensal
(PCM);

Acesso a Informacao;
Assuntos:

O 0O o 0O o 0O 0o O O o o

Institucional;

Auditoria;

Fiscalizacao;

Etica e Integridade;

Controle Social;

Instrucbes Normativas;
Portarias do Controle Interno;
Recomendacdes;
Responsabilizacdo de Empresas;
Publicacédo IN's;

Noticias;

Possuir um Portal de Dados Abertos com
bases de dados, com acesso gratuito as
bases e publicado com licengca aberta

Portalda 0
231 . (formatos como .csv, .odt e .txt), dados
Transparéncia L L
legiveis por maquina (formatos como .csy,
.json, .xml), possibilidade de download dos
dados e série histdrica.
Possuir funcionalidade para publicar:
o Codigo de Etica;
Portal da + Cartilha do Cédigo de Etica; 5
232 a e Programa de Integridade;
Transparéncia

Plano de Integridade;
Manual de Elaboracdo de Planos de
Integridade;
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e Cartilha Sobre Integridade nas Compras
Publicas - Enccla;
+ Informes sobre Conflito de Interesses

233

Portalda
Transparéncia

No resultado da consulta de Contratos,
disponibilizar  relacdo dos contratos
celebrados em ordem sequencial, com o seu
respectivo resumo, contendo, no minimo,
indicacdo do contratado(a), do valor, do
objeto e da vigéncia, bem como dos aditivos
deles decorrentes, nimero do processo, tipo
de contratacdo, nome, CPF/CNPJ, 6rgao
contratante, valor total, valores parciais,
integra dos documentos.

234

Portalda
Transparéncia

Possuir relacao/lista dos Fornecedores dos
Contratos vigentes e encerrados.

235

Portalda
Transparéncia

Possuir um meio para integrar e possibilitar a
divulgacao do inteiro teor dos contratos e dos
respectivos termos aditivos (documentos)

236

Portalda
Transparéncia

Possuir relacdo/lista dos Fiscais dos
Contratos vigentes e encerrados.

237

Portalda
Transparéncia

Nas informacfes acerca dos Fiscais de
Contratos permitir a consulta por: numero do
contrato, ano do contrato, situacdo e
periodo.

238

Portalda
Transparéncia

No resultado da consulta dos Fiscais de
Contratos, disponibilizar as seguintes
informacoes: Fiscal do Contrato, Numero do
Contrato, Data do Contrato e Situagao do
Contrato.

239

Portalda
Transparéncia

Possuir mddulo para
despesas da entidade, detalhando sua
execucao (empenho, liguidacdo e
pagamento) e identificando sua
classificacao orcamentaria (unidade
orcamentaria, a funcdo, a subfuncao,
categoria econdmica, grupo, modalidade de
aplicacdo, elemento de despesa e a fonte
dos recursos).

divulgacdo das

240

Portalda
Transparéncia

Na 4area de Despesas deve conter
informacoes sobre:

e Empenhos
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e Liquidagdes
e Listagem de Pagamentos
e Ordem Cronoldgica dos Valores a Pagar
e Pagamentos
e Despesa Com Publicidade
Despesa Executada Com Multa de Transito
Na area de Servicos ao Cidadao deve conter
informacodes sobre:
e Ouvidoria
e Acesso alnformacao
e (Cartade Servicos
e Perguntas e Respostas
o Pesquisas de Satisfacao
Portalda o ernogr?ma de Pesquisas de o
241 Transparéncia Satisfacao
o Resultados de Pesquisas de
Satisfacao
e Acesse a Camara Municipal nas Redes
Sociais
o Instagram
o Facebook
o Youtube
o Whatsapp
Nas informagdes acerca dos Servicos ao
Cidadao, quando clicar em Ouvidoria deve
" Portalda ser redirecionado para o Portal da Ouvidoria, 0
Transparéncia onde o cidadao consiga registrar solicitagao,
denuncia, denuncia de  corrupgao,
reclamacao, elogio ou sugestao.
Nas informacdes acerca dos Servicos ao
Cidadao, quando clicar em Acesso a
Informacédo deve ser redirecionado para o
" Portalda Portal de Acesso & Informacdo, onde o 0
Transparéncia cidaddo consiga registrar um pedido de
informacao, além de ter acesso as
legislacdes referente a Lei de Acesso a
Informacao e relatorios estatisticos;
Nas informacdes acerca dos Servicos ao
Portalda Cidadao, quar]do F:licar em Carta de?grvigos o
244 Transparéncia deve ser redirecionado para a pagina da
Carta de Servigcos do ente, onde o cidadao
consiga acessar todos 0s servigos publicos

@ Rua Paschoal Marquez, n.2 75, Centro, Itarana/ES, CEP: 29.620-000 [*4] secretaria@camaraitarana.es.gov.br

(J27) 99751-5345



18 - 04 - 1964

CAMARA MUNICIPAL DE ITARANA

ESTADO DO ESPiRITO SANTO

prestados, especificando as etapas, o0
publico-alvo, os locais, horarios e formas
pelas quais os usudrios podem ter acesso
aos Sservigos.

245

Portalda
Transparéncia

Nas informacdes acerca dos Servigcos ao
Cidadao, quando clicar em Perguntas e
Respostas deve ser redirecionado para um
local que tenha perguntas e respostas sobre
0s servicos em geral prestados pelo ente,
sobre: Ouvidoria, Lei de Acesso a
Informacao, Servicos Publicos, Portal da
Transparéncia e LGPD.

246

Portalda
Transparéncia

Nas informacdes acerca dos Servicos ao
Cidadao, quando clicar em Pesquisas de
Satisfagdo/Cronograma de Pesquisas de
Satisfacdo deve ser redirecionado para um
documento com o cronograma.

247

Portalda
Transparéncia

Nas informagdes acerca dos Servicos ao
Cidadao, quando clicar em Pesquisas de
Satisfacdo/Resultados de Pesquisas de
Satisfacdo deve ser redirecionado para uma
pagina onde seja possivel disponibilizar
arquivos em pdf.

248

Portalda
Transparéncia

Nas informagdes acerca dos Servicos ao
Cidadao, quando clicar em Acesse a Camara
Municipal nas Redes
Sociais/Instagram/Facebook/Youtube/What
SApp deve serredirecionado para os links das
redes sociais mencionadas.

249

Portalda
Transparéncia

Na area de Estrutura Organizacional deve
conter informacdes sobre:

e Organograma

e Rol de Responsaveis perante o TCEES;

o Programas, Projetos e AcGes

250

Portalda
Transparéncia

Nas informacgdes acerca do Organograma,
deve ser direcionado para uma pagina com
layout que apresenta toda a estrutura do alto
escalao do ente, além disso, quando clicar
em qualquer secretaria do alto escalao ter as
opcOes para redirecionar a servidores por
unidade, totalizacao da folha de pagamentos
e graficos (rh).
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251

Portalda
Transparéncia

Nas informagdes acerca das Secretarias
Municipais, deve ser direcionado para uma
pagina com informagbes de todas as
secretarias da instituicdo, contendo nome do
setor, responsavel pelo setor, telefone e e-
mail para contato, horario de funcionamento
e local do setor.

252

Portalda
Transparéncia

Nas informacbes acerca do Rol de
Responsaveis perante o TCEES, deve ser
direcionado para uma tabela com o nome
dos responsaveis, cargo e periodo de
atuacao.

253

Portalda
Transparéncia

Nas informacdes acerca do Programa,
Projetos e Acoes, deve ser direcionado para
uma tabela com o0s programas, projetos e
acoes do Poder Legislativo, com suas
respectivas metas e valores.

254

Portalda
Transparéncia

Na area de Patrimonio e Almoxarifado deve
conter informacdes sobre:
e Patrim6nio
o Frota
o BenslImoveis
o BensMoveis
¢ Almoxarifado
o Entradas
o Saidas

255

Portalda
Transparéncia

Nas informacdes acerca dos Patrimonios,
permitir a consulta por. Tipo do Bem,
Categoria, Situacao, Periodo de Aquisicao e
por qualquer palavra da Especificacdo
Completa do Bem.

256

Portalda
Transparéncia

Nas informacdes acerca do Almoxarifado,
permitir a consulta por: Numero, Data,
Categoria , Fornecedor, Documento e
Valor.

257

Portalda
Transparéncia

Possuir pagina com informagdes sobre as
Consultas Publicas realizadas no ultimo ano,
com divulgacdo do material relevante,
possibilidade de participagdo remota e
publicacado dos resultados.

258

Portalda
Transparéncia

Possuir pagina com informacoes sobre as
Audiéncias Publicas realizadas no ultimo
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ano, com divulgacdo antecipada do
calendario, transmissao online,
possibilidade de participacdo remota e
publicacao dos resultados.

Na area da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD) deve conter informacdes
sobre:

o Legislacbes LGPD

Portalda 0
259 o e Sobre os Seus Dados Pessoais
Transparéncia
e Perguntas e Respostas
o Cartilha de Seguranca da Informacao
o Alerta de Seguranca da Informacéao
e Duvidas e Sugestodes
Na drea de Legislacdo deve conter
informacdes sobre:
260 a e Legislacao Online
Transparéncia . ~ A
o Legislacdo Transparéncia
o Legislacdo de Protecdo de Dados
Pessoais
Na area de Contabilidade Publica deve
conter informacgdes sobre:
e Leide Responsabilidade Fiscal (LRF)
o Relatorio de Gestdo Fiscal (RGF)
o Relatorio Resumido da Execucgao
Orcamentaria (RREO)
o Audiéncia Publica - Art 9° da Lrf
¢ Orcamento
o Aviso Audiéncia Publica 2023
o Créditos Adicionais
Portalda o Despesas 0
261 N
Transparéncia = Empenhos

» Detalhado
= Analitico
o Liquidacdes
» Detalhado
= Analitico
Listagem de Pagamentos
Ordem Cronoldégica dos Valores a
Pagar
o Pagamentos
= Detalhado
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= Analitico
o Previsto
o Despesa Com Publicidade
¢ Restos a Pagar
o Processado
o NaoProcessado

Nas informacOes acerca da Lei de
Responsabilidade  Fiscal (LRF), deve

Portalda eoponsadIdatie 0
262 a disponibilizar paginas com possibilidades de
Transparéncia . .
subir arquivos em pdf, sempre separados por
exercicio e por bimestre ou quadrimestre.
Nas informacGes acerca da Lei de
- Portalda Responsabilidade Fiscal (LRF), permitir a 0
Transparéncia consulta por periodo, ano e busca livre por
termos.
Nas informagdes acerca da Lei de
Portalda Rgspopsgpilidaqg Fiscal (L‘R.F‘), deve o
264 . disponibilizar paginas com possibilidades de
Transparéncia . .
subir arquivos em pdf, sempre separados por
exercicio e por bimestre ou quadrimestre.
Nas informacbes acerca dos Recursos
- Portalda Extraordinarios, deve disponibilizar 0
Transparéncia informacdes da Data, N° do Documento,

Conta Contabil e Valor da Despesa.
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